
連絡先 曜日 開始時 終了時 開催形態

1 木 10:00 12:00 オンライン ―

2 金 13:30 15:30 オンライン ―

3 令和5年8月25日 金 13:30 15:30 オンライン ―

4 令和5年10月16日 月 13:30 15:30 オンライン ―

5 令和5年12月20日 水 13:30 15:30 オンライン ―

令和5年度　豊島区ケアマネジャー研修実施一覧表（令和５年度実績）
令和5年度に区及び高齢者総合相談センターが主催した研修日時・内容等を一覧表に掲載しました。
※印は東京都に主任介護支援専門員更新要件に該当することを確認済みです。非該当の場合は（非）と表示しています。
（包括主催の研修も主任介護支援専門員更新要件に該当します）
　＊各研修の問い合わせ（申込み等）は、各連絡先（包括・高齢者福祉課・その他）にご連絡ください

開催年月日 会場 研修名 内容 対象等

一人ケアマネだからこその弱点（複数の目が入らない、情報量が少ない、ス
キルが追い付かない等）に配慮し、ケアプラン点検を活かした自己点検の方
法や、他事業所や地域包括支援センターとの連携によるブラッシュアップの
方法を学ぶ。

※１（対象１）
1～2名の居宅介護支
援事業所及び介護予

防支援事業所

※「法令遵守」～ケアプラン点検
を活かそう～

職人意識が高いといわれるケアマネジャーの集団（事業所）を、チームとして
機能させるためにも、ケアプラン点検を活かした自己点検の方法や、事業所
全体のレベルアップの方法を学ぶ。

※２（対象２）
3名以上の居宅介護支

援事業所

※「💢バッチバッチにならないよ
う！💢」～コンフリクトマネジメン

ト～

専門職であるからこそ、コンフリクト（対立）は生じやすく、一方の意見が握り
つぶされるとwin-loseとなり、自分の意見が通らなければlose-win、お互いの
感情がぶつかるとlose -loseになります。win-winのため、コンフリクトを解決
するマネジメント手法を学ぶと共に、適切なコンフリクトの取扱いについて、運
営指導を活用して確認する。

※１
※２

高齢者福祉課
基幹型

センターグループ
電話：4566-2431

令和5年4月27日
※介護予防ケアマネジメント作

成研修

・豊島区自立支援・重度化防止等に資するケアマネジメントに関する基本方
針について
・介護予防ケアマネジメント実施の手順
・A帳票の取扱いについて
・運用上の注意点について
・社会資源の活用
・サービスの特性を活用したプラン

介護予防支援等を受
託中・受託予定・受講
を希望する居宅介護

支援事業所

令和5年6月23日 ※「事業所をチームにしよう」

※２（対象2）を目標達成に向かうチーム集団へ。※１（対象1）は、コンフォート
ゾーン（居心地の良い場所、ぬるま湯）から抜け出し、追加で職員を採用す
る、時代についていくため新たなスキルを身に付けるなど、発想を転換し、成
長するための手法を学ぶ。（「一人ケアマネ」を続ける事のマイナス面（業務
継続が難しいばかりではなく、専門職としての成長を遅らせる危険性）につい
て理解する）

※１
※２

※「法令遵守」～ケアプラン点検
を活かそう～
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連絡先 曜日 開始時 終了時 開催形態

令和5年度　豊島区ケアマネジャー研修実施一覧表（令和５年度実績）
令和5年度に区及び高齢者総合相談センターが主催した研修日時・内容等を一覧表に掲載しました。
※印は東京都に主任介護支援専門員更新要件に該当することを確認済みです。非該当の場合は（非）と表示しています。
（包括主催の研修も主任介護支援専門員更新要件に該当します）
　＊各研修の問い合わせ（申込み等）は、各連絡先（包括・高齢者福祉課・その他）にご連絡ください

開催年月日 会場 研修名 内容 対象等

1 令和5年7月26日 水 13:30 15:30 オンライン ―

2 令和5年9月21日 木 13:30 15:30 オンライン ―

3 令和5年11月8日 水 13:30 15:30 オンライン ―

4 令和6年1月24日 水 13:30 15:30 オンライン ―

5 令和6年2月26日 月 13:30 15:30 オンライン ―

※ダブルケアラーに出会ったら、
あなたはどのように関わります

か？

新しい地域課題として「ダブルケアラ―」が注目されています。子育てをしな
がら介護をするというイメージを連想しがちですが、実際には妊娠中に義父
の認知症ケア、実母の介護と発達障害のある長男を含む２人の子育てを担
う、未就学児を子育て中に第二子を妊娠し、同時期に実父のターミナルケア
と実母の介護など、複雑な課題が絡まっています。ケースの多くは介護支援
専門員や地域包括支援センター、介護サービス事業所が関わっています
が、うまくいっていない事も見受けられます。目前にいる「ダブルケアラ―」の
方に、どのように関わりますか？

居宅介護支援事業所
及び豊島区指定介護

サービス事業所

※令和６年度介護報酬改定の
ポイント

令和６年度に行われる法改正の内容について解説し、経営マネジメントに寄
与する情報を提供致します。

居宅介護支援事業所
及び豊島区指定介護

サービス事業所

【選択的介護実践研

修】

介護保険課

管理グループ

電話：3981－1942

※支援経過の正しい書き方　
～運営基準減算にならない為に

～

記載する必要のないものを記載していたり、記載する必要があるものが抜け
たりしていませんか？明日から自信のある支援経過のために。

居宅介護支援事業所

※介護現場におけるカスタマー
ハラスメント　こういわれたらこう

切り返す！

カスタマーハラスメントは、場当たり的にここが対応することには限界があり
ます。法律や事業所としてのルールを根拠に、対応方法を習得します。

居宅介護支援事業所
及び豊島区指定介護

サービス事業所

※特定１６疾病の復習　
～神経難病を中心に～

①筋萎縮性側索硬化症（ALS）
②進行性核上性麻痺、大脳皮質基底核変性症及びパーキンソン病※【パー
キンソン病関連疾患】
③脊髄小脳変性症
④多系統萎縮症

居宅介護支援事業所
及び豊島区指定介護

サービス事業所
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連絡先 曜日 開始時 終了時 開催形態

令和5年度　豊島区ケアマネジャー研修実施一覧表（令和５年度実績）
令和5年度に区及び高齢者総合相談センターが主催した研修日時・内容等を一覧表に掲載しました。
※印は東京都に主任介護支援専門員更新要件に該当することを確認済みです。非該当の場合は（非）と表示しています。
（包括主催の研修も主任介護支援専門員更新要件に該当します）
　＊各研修の問い合わせ（申込み等）は、各連絡先（包括・高齢者福祉課・その他）にご連絡ください

開催年月日 会場 研修名 内容 対象等

1 令和5年8月9日 水 18:00 19:30 オンライン ―

2 令和5年10月26日 木 14:00 15:30 オンライン ―

3 令和5年12月7日 木 14:00 15:30 オンライン ―

4 令和6年2月15日 木 14:00 15:30 オンライン ―

5 令和6年3月22日 金 18:00 19:30 オンライン ―

LIFEのフィードバックについて、利用者ごとと、事業所全体における活用法を
解説。

（非）２０２３年度介護報酬改定 ２０２４年度介護報酬改定の動向や知っておくべきポイントを解説。
介護事業所の管理職

層・中間層

【介護事業者研修】

介護保険課

管理グループ

電話：3981－1942

（非）BCPの見直しポイント
～策定すれば終わりではない～

BCP策定のポイントから策定後の見直しの注意点を解説。
作って終わりではないという意識を持ってもらう。

介護事業所の管理職
層・中間層

※「看取り、ACPにおける介護職
員の役割」

ACPの導入事例（在宅の看取り）を通して、情報共有のあり方や介護職の役
割を解説していく。

介護事業所の管理職
層・中間層

ケアマネジャー

※福祉用具の活用法（高齢者を
救うための災害避難技術）

移乗・移動を中心に利用者の生活の質を向上させるための福祉用具の適切
な選定と使用法を紹介する。

※LIFE（フィードバックの活用法）
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連絡先 曜日 開始時 終了時 開催形態

令和5年度　豊島区ケアマネジャー研修実施一覧表（令和５年度実績）
令和5年度に区及び高齢者総合相談センターが主催した研修日時・内容等を一覧表に掲載しました。
※印は東京都に主任介護支援専門員更新要件に該当することを確認済みです。非該当の場合は（非）と表示しています。
（包括主催の研修も主任介護支援専門員更新要件に該当します）
　＊各研修の問い合わせ（申込み等）は、各連絡先（包括・高齢者福祉課・その他）にご連絡ください

開催年月日 会場 研修名 内容 対象等

1 令和5年9月29日 金 13:00 16:00 ―

2 令和5年10月26日 木 13:00 16:00 ―

3 令和5年11月30日 木 9:30 12:30 ―

4 令和5年12月21日 木 13:00 16:00 ―

5 令和6年1月12日 金 13:00 16:00 ―

地域保健課

公害保健グループ

　電話：3987-4220

1 令和6年2月27日 火 15:00 16:00

豊島区役所８F　レクチャー
ルーム（８０７‐８０８）又はオ
ンライン

―

地域保健課

がん対策・健康計画グ

ループ

電話：3987-4243

全ての研修課程を履修

した場合に限り、修了

証書を交付します。

池袋保健所
１階講堂

（豊島区東池袋4－42－16）

※令和５年度豊島区在宅医療
コーディネーター研修（基礎編）

在宅医療ケアでよく見る疾患、症状の解説
在宅医療における医師の役割

豊島区内の各事業所
の医療・介護関係者の

方
※主にケアマネジャー

対象

在宅医療ケアの場で行われる意思決定支援を症例検討の形で学ぶ

がん、非がん患者の在宅療養支援の実際、アセスメントや心理支援について
病の軌跡をたどりながら学ぶ

薬の基礎的知識と薬剤師の役割について
歯科医師の役割と口腔ケアと嚥下について

地域における病院の役割と機能、病院内外の連携等の実際、病院内の退院
支援や医療機関との情報連携について学ぶ

フレイルにならないための身体・
栄養管理のヒント

～呼吸器の疾患から学ぶ～

呼吸器疾患の知識を深め、運動療法や栄養療法、呼吸訓練がサルコペニ
ア、フレイル予防に重要であることを学びます。

豊島区在勤・在住のケ
アマネジャー
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連絡先 曜日 開始時 終了時 開催形態

令和5年度　豊島区ケアマネジャー研修実施一覧表（令和５年度実績）
令和5年度に区及び高齢者総合相談センターが主催した研修日時・内容等を一覧表に掲載しました。
※印は東京都に主任介護支援専門員更新要件に該当することを確認済みです。非該当の場合は（非）と表示しています。
（包括主催の研修も主任介護支援専門員更新要件に該当します）
　＊各研修の問い合わせ（申込み等）は、各連絡先（包括・高齢者福祉課・その他）にご連絡ください

開催年月日 会場 研修名 内容 対象等

菊かおる園高齢者総合
相談センター

電話：3576-2245
1 木 14:30 16:30 単独

1 火 14:00 16:00
南大塚地域文化創造館

第一会議室
単独

2 令和5年7月14日 金 14:00 15:00
豊島区歯科医師会館

3階会議室
単独

3 木 14:00 16:00
豊島区東部区民事務所

集会室３
単独

中央高齢者総合相談セン

ター

電話：5985-2850

1 木 12:00 13:00 単独

ふくろうの杜高齢者総合
相談センター

電話：5958-1208
1 火 14:00 15:30 単独

東部高齢者総合相談セ

ンター

電話：5319-8703

令和5年6月20日
『事例検討を通してスキルアップ

しよう』
事例検討を通してケアマネジメント力の向上を図る 圏域内事業所

『総合事業について』　
～今年度の運用について～

本年度総合事業についての説明・周知を通して、地域のケアマネ
ジャーが総合事業を円滑に利用できるようにしていく。

圏域内事業所

令和6年2月22日
困難事例に対する後見制度

活用について

80・50問題、高齢者と障害者世帯、精神疾患等困難事例での対応に
ついて事例を通して、対応方法や課題共有を図り、ケアマジメント力の
向上を図る。

圏域内事業所

令和6年2月15日 巣鴨文化創造館
菊かおる園圏域介護支援専門

員研修
相談支援における面接技術（コミュニケーションスキルについて学ぶ） 圏域内事業所

令和5年12月14日 上池袋第一区民集会室 高齢者の身元保証について 高齢者の身元保証について 圏域内事業所

令和5年12月5日 雑司ヶ谷地域文化創造館
ふくろうの杜ケアマネジャー

研修会
精神科自立支援医療費助成制度と精神科訪問看護について適切な
活用方法を考える。精神科受診や治療への繋げ方について検討する

圏域内事業所
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連絡先 曜日 開始時 終了時 開催形態

令和5年度　豊島区ケアマネジャー研修実施一覧表（令和５年度実績）
令和5年度に区及び高齢者総合相談センターが主催した研修日時・内容等を一覧表に掲載しました。
※印は東京都に主任介護支援専門員更新要件に該当することを確認済みです。非該当の場合は（非）と表示しています。
（包括主催の研修も主任介護支援専門員更新要件に該当します）
　＊各研修の問い合わせ（申込み等）は、各連絡先（包括・高齢者福祉課・その他）にご連絡ください

開催年月日 会場 研修名 内容 対象等

1 木 10:30 12:00 単独

2 水 14:00 16:10 医師会講堂 単独

1 金 10:00 11:30 池袋本町区民集会室 単独

2 金 14:00 15:30 池袋本町区民集会室 単独

アトリエ村高齢者総合相談

センター

電話：5965-3415

1 火 13:00 15:00 アトリエ村特養・１階会議室 単独

1 木 9:30 11:00 単独

2 木 9:30 11:00 単独

3 木 9:30 11:00 単独

豊島区医師会高齢者総
合相談センター
電話：3986-3993

令和5年7月20日 医師会館6階 医師会圏域ケアマネ研修会
令和5年度第1回医師会圏域ケアマネ研修会『進行性難病に罹患さ
れ、気持ちが追いつかない方に対する各段階に合わせた支援』

圏域内事業所

令和6年1月24日 医師会圏域ケアマネ研修会
令和5年度第2回医師会圏域ケアマネ研修会『室内の清潔保持が必要
だが本人と関係者の間で気持ちの相違がある事例』について

圏域内事業所

いけよんの郷高齢者総合
相談センター

電話：3986-0917

令和5年9月15日
令和５年度　第１回　いけよ

ん地区ケアマネジャー研修会

事例を通して、いけよん圏域の社会資源などを活用した成功事例を共
有し、学びを深めることでケアマネジメントの質の向上を図る。

圏域内事業所

令和6年2月16日
令和５年度　第２回　いけよ

ん地区ケアマネジャー研修会

「サポートとしま」の事業を学び、深めることでケアマネジメントの質の
向上を図り、つなげるタイミングを確認する。

圏域内事業所

令和6年1月16日
令和５年度アトリエ村圏域

ケアマネ研修会
成年後見について初歩から全般について 圏域内事業所

西部高齢者総合相談セン
ター

電話：3974-0065

令和5年7月20日 千早地域文化創造館
西部地区ＣＭ連絡会「総合事

業」「生活保護」勉強会

①豊島区における「総合事業」運用の変更点について学ぶ・帳票

の取り扱いについて

②生保の仕組みについて理解を深め、仲間と学ぶ

圏域内事業所

令和5年10月19日 千早地域文化創造館
西部地区ＣＭ連絡会

「事例検討」２事例　勉強会

事例を通してケアマネジメント力を高め、業務に役立てる　＜

キーワード＞アルコール依存、ギャンブル依存、独居高齢者、生

活保護受給

圏域内事業所

令和6年1月18日 千早地域文化創造館

西部地区ＣＭ連絡会「こころ

とからだの辛さを支える緩和

ケア」勉強会

〇緩和ケアとは何か〇緩和ケアで治療する４つの苦痛①身体的苦

痛（からだのつらさ）②精神的苦痛（こころのつらさ）③社会的

苦痛④スピリチュアルペイン〇緩和ケア・アプローチ

圏域内事業所
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