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【マイナンバーカードについてのよくある質問】

回答

通知カードを紛失してもマイナンバーカードは申請できるのか。
可能です。マイナンバーカードお受け取りの際に、通知
カード紛失届をご記入いただきます。

個人番号カードをオンラインで申請したい。

マイナンバーカード総合サイトから申請することができま
す。申請には申請書ID（２３桁の番号）が必要となります。
申請書IDが不明の場合は、豊島区役所本庁舎もしくは東/
西部区民事務所にて再発行いたします。
https://www.kojinbango-card.go.jp/kofushinse/

個人番号をわかっていれば、個人番号カード交付申請書を紛失してもマイナン
バーカードを申請できるのか。

郵送での申請が可能です。マイナンバーカード総合サイト
より白紙の申請書をダウンロードし、必要事項を記入の上
ご送付ください。申請方法についてもマイナンバーカード総
合サイトをご参照ください。
https://www.kojinbango-card.go.jp/kofushinse-yubin/

個人番号通知書の記載住所が旧住所のままであるが、付属の申請書を使用し
てマイナンバーカードを申請しても良いか。

新たな申請書を発行いたします。お手数ですが豊島区役
所本庁舎もしくは東／西部区民事務所までお越しくださ
い。

マイナンバーカード交付申請書は同世帯であれば家族分もらえるのか。

同一世帯であれば、ご本人でなくてもご家族分のマイナン
バーカード交付申請書のお渡しは可能です。ご来庁される
方の本人確認書類をお持ちの上、窓口までお越しくださ
い。
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