
 

    

（１） 

みなさんの生活実態と意向に関する調査 

～アンケート調査ご協力のお願い～ 

 

このアンケートは、区内にお住まいの障害のある方が、日常困っていらっしゃ

ることや意向を把握することを目的として実施しています。今回のアンケートの

集計結果は、障害のある方々が住み慣れた地域で安心して暮らし続けるしくみの

充実を図るために「地域保健福祉計画（障害者計画・障害福祉計画含む）」策定

のための基礎資料として活用させていただきます。 

皆様よりいただいたご回答は、統計的に集計分析し、個人の回答の内容が明皆様よりいただいたご回答は、統計的に集計分析し、個人の回答の内容が明皆様よりいただいたご回答は、統計的に集計分析し、個人の回答の内容が明皆様よりいただいたご回答は、統計的に集計分析し、個人の回答の内容が明

らかになることはございませんらかになることはございませんらかになることはございませんらかになることはございません。また、決して他の目的に流用することはござ。また、決して他の目的に流用することはござ。また、決して他の目的に流用することはござ。また、決して他の目的に流用することはござ

いませんいませんいませんいませんので、安心してお答えください。 

なにとぞ、このアンケートの趣旨をご理解のうえ、ご回答いただきますようお

願い申し上げます。 

                             豊島区保健福祉部 

 

 

 ■ご回答にあたってのお願い■  

（１）ご自分で回答されるのが難しい場合は、ご家族や介助されている方に手伝って

もらってください。 

（２）本調査に関するご質問、また、点字調査票を希望される方、代筆、代読で回答

を希望される方など、この調査票で回答することが出来ない場合には下記まで

ご連絡ください。 

（３）ご回答いただきました調査票は、同封の封筒に入れ（切手不要）、 

11111111 月月月月 21212121 日（日（日（日（月月月月））））までに、ポストに投函するよう、お願い申し上げ

ます。 

（４）返信用の封筒のバーコードは、区役所の郵便番号を示すもので、皆さまを特定

するためのものではありません。 

 

※この用紙が複数お手元に届いてしまった方へ 

重複してお手元へ渡ってしまい申し訳ありません。回答いただくのはひとつで

結構です。 

 

【お問い合わせ先】 

豊島区保健福祉部障害福祉課 政策推進グループ 

電 話：０３－３９８１－１７６６ 

ＦＡＸ：０３－３９８１－４３０３ 
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※このアンケートは、在宅（自宅、寮等）で暮らしている身体障害者の方を中

心にうかがうものです。お手数ですが、あなたが現在、生活している場所に

ついてお聞かせください。 

 

● あなたがいま、生活しているところは、どちらですか。（○は１つ） 

１ 障害者施設に入所している 

２ 特別養護老人ホームに入所している 

３ 老人保健施設に入所している 

４ 病院（介護療養型を含む）に入院している（３か月以上） 

５ 病院（介護療養型を含む）に入院している（３か月未満） 

６ 在宅（自宅、寮等）で暮らしている 

７ その他（                            ） 

 

 

以下、「あなた」とは、このアンケートのあて名になっている方を指します。「あて名」

以外の方がご回答いただく場合には、「アンケートのあて名になっている方」の立場で

記入してもらってください。 

 

問１ あなたの性別と年齢（本日の満年齢）を教えてください。 

 

１ 男 性     ２ 女 性                     歳 

 

問２ あなたと一緒に住んでいるご家族に○をつけてください。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ ひとり暮らし          ５ 子ども（子どもの配偶者を含む）      

２ 配偶者             ６ 兄弟姉妹 

３ 父               ７ その他（続柄                 ） 

４ 母 

 

 

問３ あなたの主な収入は何ですか。（あてはまるもの３つまで〇） 

 

１ 年金                 ５ ご家族の給与等の収入         

２  手当（障害者手当、福祉手当等）    ６  その他（                ） 

３ 生活保護                 ７ 何も受け取っていない 

４  ご本人の給与または資産収入 

 

 

問４ あなたのお住まいの地区はどこですか。 

 

地区名 ［      ］   丁目     【記載例】 地区名 ［駒 込］ １丁目 

調査票はそのままご調査票はそのままご調査票はそのままご調査票はそのままご

返却ください返却ください返却ください返却ください    

ここで終了ですここで終了ですここで終了ですここで終了です    
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◆◇身体障害者手帳についておうかがいします。◇◆ 

問５ 身体障害者手帳の等級は何級ですか。（○は１つ） 

 

１ １級            ４ ４級 

２ ２級            ５ ５級 

３ ３級            ６ ６級 

 

問６ あなたの障害の種類は、次のどれですか。 

重複障害の方は、【Ａ】で主な障害１つを、【Ｂ】であてはまる障害すべてに○をつけてください。 

【Ａ】＜主な障害＞（○は１つ） 

 

１ 視覚            ４ 音声・言語・そしゃく 

２ 聴覚            ５ 肢体不自由 

３ 平衡機能          ６ 内部障害 

 

【Ｂ】＜重複障害＞（上記【Ａ】以外のあてはまるものすべてに○） 

 

１ 視覚            ４ 音声・言語・そしゃく 

２ 聴覚            ５ 肢体不自由 

３ 平衡機能          ６ 内部障害 

 

問７ あなたは、医療機器を使用していますか。（○は１つ） 

１ 使用している ２ 使用していない 

 

 【問７で、「１問７で、「１問７で、「１問７で、「１    使用している」に回答した方のみに使用している」に回答した方のみに使用している」に回答した方のみに使用している」に回答した方のみにおおおおうかがいうかがいうかがいうかがいししししますますますます。。。。】 

問７－１ 使用している医療機器は何ですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 吸引、吸入器     ３ 経管栄養     ５ その他（           ） 

２ 酸素療法       ４ 人工呼吸器 

 

 

問８ 初めて手帳をとったのは何歳のときですか。（○は１つ） 

１ 出生後すぐ              ４ １８～３９歳までの間   

２ ０～５歳までの間           ５ ４０～６４歳までの間 

３ ６～１７歳までの間          ６ ６５歳以上 

 

問９ 他にお持ちの手帳、障害等があれば教えてください。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 愛の手帳（   度）         ５ 難病 （           ） 

２ 精神保健福祉手帳（   級）     ６ その他（           ） 

３ 発達障害               ７ 特にない 

４ 高次脳機能障害                 



3333    

問10 あなたは、介護保険の認定を受けていますか。（○は１つ） 

 

１ 介護保険の対象者ではない 

２ 介護保険の認定を受けている 

３ 介護保険の対象者ではあるが、認定は受けていない 

４ 介護保険制度を知らない、または自分が対象者であるかどうかわからない 

 

 

◆◇福祉に関する相談や情報についておうかがいします。◇◆ 

問11 健康や福祉に関する情報を主にどのようなところから得ていますか。(あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 広報紙（東京都・豊島区） ８ 回覧板・掲示板 

２ ホームページ（東京都・豊島区） ９ 民生委員・児童委員   

３ 障害者福祉のしおり 10 家族・親戚 

４ 区役所窓口（障害福祉課、東部・西部障害支援 11 友人・知人  

センター、保健所、健康相談所を含む） 12 通っている学校、事業所など 

５ 一般の新聞・雑誌 13 病院・診療所 

６ テレビ・ラジオ 14 その他（             ） 

７ インターネット（携帯電話利用を含む） 

 

問12 よく利用する相談窓口はどこですか。（○は１つ） 

 

１ 区の障害福祉課          ６ 通っている学校、事業所など     

２ 東部・西部障害支援センター    ７ 民生委員・児童委員 

３ 保健所・健康相談所        ８ 病院・診療所 

４ １、２、３以外の区役所窓口    ９ その他（                ） 

５ 社会福祉協議会          10 特にない 

 

問13 相談について満足していますか。（○は１つ） 

１ とても満足している 

２ おおむね満足している  

３ やや不満である 

４ 大変不満である 

 

 

 【【【【問問問問13131313 で、「３で、「３で、「３で、「３    やや不満であるやや不満であるやや不満であるやや不満である」「４」「４」「４」「４    大変不満である大変不満である大変不満である大変不満である」に回答した方のみにおうかがい」に回答した方のみにおうかがい」に回答した方のみにおうかがい」に回答した方のみにおうかがいしししします。ます。ます。ます。】】】】    

問13－１ 不満な理由は何ですか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 窓口がわかりにくい            ４ 十分な助言が得られない 

２ 相談に行っていることを知られたくない    ５ 曜日・時間が限られている 

３ 個室で相談したい             ６ その他（                   ） 
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◆◇サービスの利用や今後の利用についておうかがいします。◇◆ 

 

問14 あなたは次のサービスを利用したことがありますか。（各項目について○は１つ） 

 

現在利用している現在利用している現在利用している現在利用している    現在利用していない現在利用していない現在利用していない現在利用していない    

今後利用

を増やし

たい 

今と同じ

くらい利

用したい 

今より 

利用を減

らしたい 

今後利用

したい 

利用 

したいと

思わない 

利用する

必要が 

ない 

ア ホームヘルプサービス 

(介護保険サ－ビスを含まない) 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

イ 通所サービス 

（就労継続支援、生活介護など） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

ウ 地域活動支援センター 

（心身障害者福祉センタ－等） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

エ ショートステイ 

（介護保険サービスを含まない） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

オ 補装具等の給付 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

カ 日常生活用具の給付 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

キ 入浴サービス １ ２ ３ ４ ５ ６ 

ク 福祉有償運送の運行 

（ハンディキャブ等） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

ケ 有償家事援助サービス 

（リボンサービス等） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

コ 紙おむつの支給 

（６５歳未満の方） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

サ 同行援護（視覚障害者（児）） １ ２ ３ ４ ５ ６ 

シ 移動支援（全身性障害者（児）

等） 

１ ２ ３ ４ ５ ６ 

ス サービス等利用計画の作成 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

 

 

問15 サービスの利用について、どのように感じていますか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 満足している                     ６ 施設等への移動が不便      

２ 時間や曜日が限定されている                  ７ 近くに施設がない 

３ サービスの量が十分ではない               ８ 経済的負担が大きい      

４ 緊急の時に利用できない                      ９ その他（            ） 

５ ヘルパーや職員の対応がよくない       10 特にない 
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◆◇視覚障害、聴覚障害の方におうかがいします。◇◆ 

 

○ 視覚障害の方は、次の問16へ 

○ 聴覚障害の方は、問17へ 

○ それ以外の方は、次ページの問18に進んでください。 

 

 

視覚障害の方のみおうかがいします。 

問16 あなたは次のようなサービスの今後の利用については、どう思われますか。（○は１つ） 

 

現在利用している現在利用している現在利用している現在利用している    現在利用していない現在利用していない現在利用していない現在利用していない    

今後利用

を増やし

たい 

今と同じ

くらい利

用したい 

今より 

利用を減

らしたい 

今後利用

したい 

利用 

したいと

思わない 

利用する

必要が 

ない 

点字広報・声の広報 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

 

視覚障害の方のみおうかがいします。 

問16－１ あなたは、点字が読めますか。（○は１つ） 

１ 読めない ２ 読める ⇒ 問18へ進んでください 

 

 

    【【【【問問問問16161616－－－－１で、「１１で、「１１で、「１１で、「１    読めない」に回答した方のみにおうかがい読めない」に回答した方のみにおうかがい読めない」に回答した方のみにおうかがい読めない」に回答した方のみにおうかがいしししします。ます。ます。ます。】】】】    

問16－２ 点字を読めないことで、不利に思うことは何ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 点字が読める場合に比べて、情報が入ってくるのが遅い 

２ 点字が読めない人のためのサービスが少ない 

３ その他（                       ） 

４ 特に不利に思うことはない 

⇒ 問18へ進んでください 

    

聴覚障害の方のみおうかがいします。 

問17 あなたは次のようなサービスの今後の利用については、どう思われますか。（○はそれぞれ１つ） 

 

現在利用している現在利用している現在利用している現在利用している    現在利用していない現在利用していない現在利用していない現在利用していない    

今後利用

を増やし

たい 

今と同じ

くらい利

用したい 

今より 

利用を減

らしたい 

今後利用

したい 

利用 

したいと 

思わない 

利用する

必要が 

ない 

ア 手話通訳者派遣 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

イ 要約筆記者派遣 １ ２ ３ ４ ５ ６ 
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聴覚障害の方のみおうかがいします。 

【問【問【問【問17171717 で、で、で、で、アアアア    手話通訳者派遣につい手話通訳者派遣につい手話通訳者派遣につい手話通訳者派遣について「４」「５」「６」（現在利用していない）に回答した方のみにて「４」「５」「６」（現在利用していない）に回答した方のみにて「４」「５」「６」（現在利用していない）に回答した方のみにて「４」「５」「６」（現在利用していない）に回答した方のみに    

おうかがいします。おうかがいします。おうかがいします。おうかがいします。】】】】    

   問17－１ 現在利用していない理由は、次のうちどれですか。（あてはまるもの３つまで○） 

１ 派遣制度があることを知らない     ５ 家族（身内）と同行するため必要ない 

２ 依頼する連絡手段がない        ６ プライバシーの面で不安がある 

３ 通訳者の技術に不安がある       ７ 通訳者が顔見知りのため、依頼しづらい 

４ 筆談、口話で対応できる        ８ その他（              ） 

 

問17－２ あなたは、手話ができますか。（○は１つ） 

１ できない ２ できる ⇒ 問18へ進んでください 

 

【【【【問問問問17171717－－－－２２２２で、「１で、「１で、「１で、「１    できない」に回答した方のみにおうかがいできない」に回答した方のみにおうかがいできない」に回答した方のみにおうかがいできない」に回答した方のみにおうかがいしししします。ます。ます。ます。】】】】    

問17－３ 手話ができないことで、不利に思うことは何ですか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 手話ができない人のためのサービスが少ない ４ コミュニケーションが難しい 

２ 情報が入ってくるのが遅い ５ その他（            ） 

３ 周囲の理解が足りない ６ 特に不利に思うことはない 

    

 

◆◇介助についておうかがいします。◇◆ 

ここからはすべての方におうかがいします。 

問18 あなたは、日常生活をおくるうえで、介助が必要ですか。（○は１つ） 

１ 家の中で必要である ２ 外出時に必要である ３ 必要でない 

 

【【【【問問問問11118888 で、「１」で、「１」で、「１」で、「１」「２」「２」「２」「２」（必要）（必要）（必要）（必要）に回答した方のみにおうかがいに回答した方のみにおうかがいに回答した方のみにおうかがいに回答した方のみにおうかがいしししします。ます。ます。ます。】】】】    

問18－１ 主な介助者（あなたをいちばん長い時間、介助している方）はどなたですか。（○は１つ） 

 

１ 配偶者（夫または妻）         ５ ボランティア           

２ 父・母                                ６ ホームヘルパー 

３ 子ども（子どもの配偶者含む）     ７ その他（                ） 

４ その他の家族・親戚  

 

 

◆◇外出の状況についておうかがいします。◇◆ 

 

問19 外出の頻度は、どのくらいですか。（○は１つ） 

１ ほぼ毎日 

２ 週に３～４回 

４ 月に２～３回 

５ 年に数回 

３ 週に１～２回 ６ まったく外出しない ⇒ 問19-１へ進んでください 
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【【【【問問問問19191919 で、「６で、「６で、「６で、「６    まったく外出しない」に回答した方のみにおうかがいします。まったく外出しない」に回答した方のみにおうかがいします。まったく外出しない」に回答した方のみにおうかがいします。まったく外出しない」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問19－１ 外出しない理由は、次のうちどれですか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ つき添ってくれる人がいないため    ６ 特に外出する用がないため 

２ 移動の手段がないため                  ７ 障害が重いため  

３ 道路が歩きにくいため         ８ 興味がないため 

４ バスや電車が利用しにくいため          ９ 外に出たくないため 

５ 建物・施設が利用しにくいため     10 その他（              ） 

 

問20 あなたがもっともよく利用する外出の方法は何ですか。（○は１つ） 

 

１ 電車・地下鉄             ７ 手動車椅子  

２ バス                                  ８ バギー 

３ タクシー               ９ 自転車  

４ 自分で運転する自動車                  10 オートバイ 

５ 家族等が運転する自動車        11 徒歩（歩行器・杖を含む） 

６ 電動車椅子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問21 外出時に、ここ１年以内に「けが」をしたことがありますか。（○は１つ） 

１ ある ２ ない ⇒ 問22へ進んでください 

 

【【【【問問問問21212121 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問21－１ 「けが」をした理由はなんですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 歩道などの段差 ４ 通行人にぶつかって  

２ 歩道上の障害物によって ５ 自転車に接触して          

（放置自転車、はみ出し商品など） ６ 自動車・バイクに接触して  

３ 歩道ですべって ７ その他（                 ） 

 

【問【問【問【問21212121 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】 

問21－２ どのような「けが」をしましたか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ きり傷、さし傷、すり傷 ３ 脱臼、ねんざ ５ その他 

２ 打ぼく、うちみ ４ 骨折、ひび （            ） 

 

問22 最近、外出時に危険を感じたことは何ですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 歩道の段差        ４ 歩道がすべりやすい    ７ 自動車・バイクの通行 

２ 放置自転車         ５ 通行人          ８ 駅のホーム    

３ 商品のはみ出しや看板   ６ 自転車の通行       ９ その他（       ） 

豊島区では、平成 24 年５月にＷＨＯ(世界保健機関)による「セーフコミュニティ」の認証を取得

しました。 

セーフコミュニティとは、「けがや事故等は、偶然の結果ではなく、予防できる」という考え方の

もと、地域コミュニティの力を活用して、安全と健康の質を高めていくまちづくり活動です。 

以下、「けが」についてのご質問にお答えください。 
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問23 自宅内で、ここ１年以内に「けが」をしたことがありますか。（○は１つ） 

１ ある ２ ない ⇒ 問24へ進んでください 

 

【【【【問問問問23232323 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問23－１ けがをした場所は、どこですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 階段   ３ 台所   ５ 寝室   ７ ベランダ  ９ その他 

２ 玄関   ４ 居間   ６ 浴室   ８ 庭       （          ） 

 

【問【問【問【問23232323 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】 

問23－２ どのような「けが」をしましたか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ きり傷、さし傷、すり傷 ３ 脱臼、ねんざ ５ やけど       

２ 打ぼく、うちみ ４ 骨折、ひび ６ その他（        ） 

 

ここからはすべての方におうかがいします。 

問24 まちのバリアフリーについて満足していますか。（○は１つ） 

※バリアフリーとは、障害者や高齢者等が社会生活をしていく上で、障壁（バリア）となるものを 

    取り除くという意味です。例えば、歩道の段差や駅のエレベーター､わかりやすい掲示板等です。 

 

１ とても満足している         ３ やや不満である 

２ おおむね満足している        ４ とても不満である 

 

問25 今後、区内で急いでバリアフリーを進めていくべきと思う施設は何ですか。 

（あてはまるもの３つまで〇） 

 

１ 歩道                ６ 学校 

２ 電車・バス等の公共交通機関          ７ 投票所 

３ 公共公益施設（区役所、病院等）   ８ 点字ブロックの敷設 

４ 公園                               ９ その他（                ） 

５ 娯楽施設等（映画館、デパート等）  10 特にない 

 

 

◆◇お住まいの問題についておうかがいします。◇◆ 

問26 あなたのお住まいは、次のうちどれですか。（○は１つ） 

 

１ 持ち家（一戸建）           ５ 都営等の公営住宅          

２ 持ち家（分譲マンション等）          ６ 社宅や会社の寮、官公舎等 

３ 民間借家（一戸建）          ７ グループホーム等 

４ 民間借家（アパート・マンション等）    ８ その他（              ） 
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問27 お住まいについて、困っていることは何ですか。（あてはまるもの３つまで〇） 

 

１ 家賃の負担が大きい          ５ エレベーターがない 

２ 床に段差がある              ６ 防犯や防火について不安 

３ 手すりがない             ７ その他（               ） 

４ トイレ、お風呂が使いにくい            ８ 特にない 

 

◆◇仕事の状況についておうかがいします。◇◆ 

問28 あなたはいま、仕事･作業等をしていますか。また、これからはどうしたいとお考えですか。 

     (生活介護・就労移行支援・就労継続支援Ａ型/B 型・地域活動支援センター等での作業も含みます。 

家事は含まれません。また休職中の方も含まれます。)   (○は１つ) 

１ 今、仕事・作業等をしており、今後も続けたい 

２ 今、仕事・作業等をしているが、仕事は変えたい 

３ 今、仕事・作業等をしているが、やめたい 

４ 今、仕事・作業等をしていないが、今後仕事をしたい ⇒ 問29、問29-１へ進んでください 

５ 今、仕事・作業等をしていないが、今後も仕事をしない⇒ 問29へ進んでください 

 

【【【【問問問問28282828 で、「１で、「１で、「１で、「１」「２」「３」」「２」「３」」「２」「３」」「２」「３」（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問28－１ あなたは、どのような仕事・作業等をしていますか。（○は１つ） 

 

１ 会社員・公務員・団体職員等の常勤 ６ 福祉作業所・生活実習所・ 

２ パート・アルバイト 生活介護事業所・・就労移行支援・ 

３ 自営業 就労継続支援Ｂ型（雇用契約を結んでいない）・ 

４ 自営業の手伝い 地域活動支援センター 

５ 福祉工場、就労継続支援Ａ型 ７ 内職 

（雇用契約を結んでいる） ８ その他（                ） 

 

【問【問【問【問28282828 で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】 

問28－２ 仕事・作業等で得る１か月の収入はおおよそどれくらいですか。（○は1つ） 

 

１ １万円未満             ５ ５万円以上10万円未満         

２ １万円以上２万円未満        ６ 10万円以上20万円未満 

３ ２万円以上３万円未満        ７ 20万円以上 

４ ３万円以上５万円未満        ８ 実収入はない 

 

【問【問【問【問28282828 で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）に回に回に回に回答した方のみにおうかがいします。】答した方のみにおうかがいします。】答した方のみにおうかがいします。】答した方のみにおうかがいします。】 

問28－３ いまの仕事・作業等は、どのような方法で見つけましたか。（○は１つ） 

 

１ 公共職業安定所（ハローワーク） ４ 直接自分で 

２ 区の機関（障害福祉課、東部・西部 ５ 学校の紹介 

障害支援センター、就労支援グループ） ６ その他（             ） 

３ 家族、知人の紹介 

 

次ページへ 
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【問【問【問【問28282828 で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」で、「１」「２」「３」（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）（仕事・作業等をしている）に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】 

問28－４ いまの仕事・作業等について、悩みや不満等はありますか。(あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 仕事・作業等が難しすぎる ６ 通勤・通所が大変である 

２ 仕事・作業等が簡単すぎる ７ 賃金・待遇等に不満がある 

３ 内容が自分の能力や希望にあっていない ８ その他（              ） 

４ 障害に対する理解が不足している ９ 特に悩みや不満はない 

５ 人間関係がうまく行かない 

⇒ 問30へ進んでください 

【【【【問問問問28282828 で、「４」「５」で、「４」「５」で、「４」「５」で、「４」「５」（仕事・作業等をしていない）（仕事・作業等をしていない）（仕事・作業等をしていない）（仕事・作業等をしていない）に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問29 仕事・作業等をしていない主な理由は何ですか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 重度の障害のため ７ 通勤が困難なため 

２ 病気のため ８ 求人が少なく仕事が見つからないため 

３ 高齢のため ９ 家事のため 

４ 障害の程度にあった仕事がないため 10 家族の面倒を見ているため 

５ 自分の生活にあった仕事がないため 11 仕事をする必要がないため 

６ 労働条件があわないため 12 その他（              ） 

 

【【【【問問問問28282828 で、「４」で、「４」で、「４」で、「４」（（（（今後今後今後今後仕事仕事仕事仕事をしたいをしたいをしたいをしたい））））に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問29－１ あなたは、今後どのような仕事・作業等をしたいですか。（○は１つ） 

 

１ 会社員・公務員・団体職員等の常勤の就労 

２ パート・アルバイト 

３ 自営業 

４ 自営業の手伝い 

５ 福祉工場、就労継続Ａ型（雇用契約を結んでいる） 

６ 福祉作業所・生活実習所・生活介護・就労移行支援・ 

就労継続支援Ｂ型（雇用契約を結んでいない）・地域活動支援センター 

７ 内職 

８ その他（                                   ） 

 

 

◆◇社会参加等についておうかがいします。◇◆ 

すべての方におうかがいします。 

問30 最近１年間に、どのような活動をしましたか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 区・社会福祉協議会の行事や催し ７ 外食 

２ 町会・自治会の行事や催し ８ スポーツ 

３ 障害者団体の活動 ９ 趣味・サークル活動 

４ ボランティア団体の活動 10 友人とのつきあい 

５ 買い物 11 その他（              ） 

６ 散歩 12 どれも活動していない 
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問31 活動する際に、何か困ること、活動しにくいと感じることはありますか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ 障害が重い             ８ お知らせや案内等の情報が入らない 

２ 健康状態が良くない         ９ 参加しやすい時間に活動が行われていない 

３ 移動手段がない           10 参加費用が高い 

４ 道路が通りにくい          11 偏見、差別を感じる 

５ 施設が利用しにくい         12 興味を感じる活動がない 

６ つき添ってくれる人がいない     13 その他（                ） 

７ 友人がいない             14 活動しにくいと感じない 

 

問32 ご近所とのおつき合いは、次のうちどれにあてはまりますか。（○は１つ） 

 

１ 積極的に行っている         ３ あいさつ程度はしている 

２ 必要に応じて行っている              ４ ほとんど行っていない 

 

問33 あなたが今楽しんでいる主な余暇活動は何ですか。（あてはまるもの３つまで○） 

 

１ インターネット           ６ テレビや音楽の鑑賞 

２ スポーツ観戦            ７ 各種の趣味活動 

３ スポーツ活動（自分で行う）     ８ 家族や友人などとの外出（食事、買い物など） 

４ 各種のゲーム            ９ その他（           ） 

５ 絵画の創作、楽器演奏など芸術活動  10 特にない 

 

問34 地域で暮らす上で、障害や疾病に対して理解を得られていると感じていますか。（○は１つ） 

 

１ よく理解を得られている       ３ あまり理解を得られていない 

２ おおむね理解を得られている     ４ 理解を得られていない 

 

 

2020年オリンピック・パラリンピック東京大会に向け、運動やスポーツに関する意識や、現在の活動状

況をお伺いします。 

 

 問35 運動やスポーツを行いたいと思いますか、また、行っていますか。（○は１つ） 

 ※ ここでの「運動やスポーツ」は、競技スポーツだけでなく、ウォーキングや体操、ストレッチなど

の軽い運動も含みます。 

１ 運動やスポーツに興味があり、すでに行っている 

２ 運動やスポーツに興味があるが、行っていない 

３ 運動やスポーツに興味がないため行っていない 

 

【問【問【問【問35353535 で、「１」で、「１」で、「１」で、「１」（興味があり、行っている）（興味があり、行っている）（興味があり、行っている）（興味があり、行っている）に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】に回答した方のみにおうかがいします。】    

問35－１ 運動やスポーツをどれくらいの頻度で実施していますか。（○は１つ） 

１ 週に３日以上          ４ ３か月に１～２日 

   ２ 週に１～２日            ５ 年に１～３日 

 ３ 月に１～３日  
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 問36 運動やスポーツをする際に、何か困ること、行いにくいと感じることはありますか。 

（あてはまるもの３つまで○） 

１ スポーツ施設への移動を介助する人がいない ８ 費用が高い 

２ スポーツ施設の受け入れ体制が不十分である ９ 障害が重度である 

３ スポーツ施設がバリアフリーでない     10 体調や体力に不安がある 

４ スポーツや運動を介助する人がいない    11 運動やスポーツに興味がない 

５ 教えてくれる人がいない          12 その他 （             ） 

６ 一緒に運動やスポーツができる友人がいない 13 行いにくいと感じていない 

７ 運動やスポーツができる場所を知らない 

 

 

◆◇障害者の権利についておうかがいします。◇◆ 

問37 平成18年（2006年）に、国連では、「障害者の権利に関する条約」が採択されました。今後、障 

害者の権利を守るために、特に充実させるべき内容はどれですか。（あてはまるもの３つまで○） 

１ 自分のことは自分で決められること 

２ あらゆる障害に対する差別がなくなること 

３ 多様な活動に参加し、社会に受け入れられること 

４ 障害の違いを互いに認め合えること 

５ 誰にでも平等に機会があること 

６ 希望する施設やサービスの利用が可能であること 

７ 障害者の性別にかかわらず、平等であること 

８ 障害者自身の能力が認められること 

９ その他（                                   ） 

 

問38 成年後見とは、障害などで判断能力が不十分な人の「財産」や「権利」を保護し、支援していく

制度です。あなたは、成年後見制度を利用したいですか。（○は１つ） 

 

１ 利用している           ３ 利用したくない（利用する予定はない） 

２ 今後利用したい                ４ わからない 

 

問39 あなたは、いままでに自分の体や心を傷つけられた（虐待された）ことがありますか。（〇は１つ） 

１ ある ２ ない ⇒ 問40へ進んでください 

 

【【【【問問問問33339999 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問39－１ 虐待の内容はどのような内容ですか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 殴る、蹴る、縛りつける、閉じ込める、不要な薬を飲ませる など（身体的虐待） 

２ 性交、性器への接触、裸にする、わいせつな話をする など（性的虐待）  

３ 怒鳴る、悪口を言う、仲間に入れない、わざと無視する など（心理的虐待） 

４ 十分な食事を与えない、不潔な住環境で生活させる など（放棄・放任（ネグレクト）） 

５ 必要なお金を与えない、勝手に財産や預貯金を使う など（経済的虐待） 

６ その他（                                    ） 

次ページへ 
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【問【問【問【問39393939 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】 

問39－２ 誰から虐待を受けましたか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 養護者（家族、親族、同居人など） 

２ 障害者福祉施設従事者など（通っている施設や事業所の職員など） 

３ 使用者（働いている場所の事業主など） 

４ その他（                                    ） 

 

【問【問【問【問39393939 で、「１で、「１で、「１で、「１    ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】ある」に回答した方のみにおうかがいします。】 

問39－３ 虐待を受けた時、だれ（どこ）に相談しましたか。（あてはまるものすべてに○） 

 

１ 家族                  ７ 民生・児童委員 

２ 友人                  ８ 警察 

３ 近所の方                ９ 普段利用している施設や事業所 

４ 障害者虐待防止センター（豊島区）       10 病院診療所 

５ 区役所窓口               11 その他（             ） 

（障害者虐待防止センターを除く）    12 相談していない 

６ 障害者相談員                           

 

問40 平成28年４月に障害者差別解消法が施行されましたが、障害者への差別を感じることはあります

か。（〇は１つ） 

１ よく感じる 

２ 時々感じる 

３ あまり感じない 

４ 全く感じない 

 

【【【【問問問問40404040 で、「１で、「１で、「１で、「１    よく感じるよく感じるよく感じるよく感じる」「２」「２」「２」「２    時々感じる時々感じる時々感じる時々感じる」に回答した方のみにおうかがいします。」に回答した方のみにおうかがいします。」に回答した方のみにおうかがいします。」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問40－１ どのようなときに差別を感じますか。（あてはまるもの３つまで〇） 

 

１ 公共施設や交通機関を利用するとき 

２ 情報を得たいとき、コミュニケーションをとりたいとき 

３ 物を売買するとき 

４ 病院で医療を受けるとき 

５ 働きたいとき、働いているとき 

６ その他（                                    ） 

 

問41 障害者への差別を感じたときに、相談をしたことはありますか。（○は１つ）  

１ ある ２ ない 

 

【【【【問問問問41414141 で、「１で、「１で、「１で、「１ ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。ある」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問41－1 どこに相談しましたか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 国（内閣府）の窓口 ４ 障害福祉課以外の区の窓口 

２ 東京都の窓口 ５ その他（            ） 

３ 区の障害福祉課  
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18歳以上の方のみにおうかがいします。 

問42 あなたは選挙に行っていますか。（○は１つ） 

１ 毎回行く 

２ 時々行く 

３ ほとんど行かない 

４ 行っていない 

 

    【【【【問問問問44442222 で、「３で、「３で、「３で、「３    ほとんど行かない」「４ほとんど行かない」「４ほとんど行かない」「４ほとんど行かない」「４    行っていない」に回答した方のみにおうかがいします。行っていない」に回答した方のみにおうかがいします。行っていない」に回答した方のみにおうかがいします。行っていない」に回答した方のみにおうかがいします。】】】】    

問42－1 選挙に行かない理由は、次のうちどれですか。（あてはまるものすべてに○） 

   １ 投票所に行くための移動を介助する人がいない  ４ 投票所がバリアフリーでない 

   ２ 選挙に関心がない               ５ その他 

   ３ 選挙や候補者に関する情報が得られない       （               ） 

 

 

◆◇豊島区等への要望についておうかがいします。◇◆ 

すべての方におうかがいします。 

問43 行政（豊島区）は次のうちどのようなことに取り組むことが望ましいと思いますか。 

   （あてはまるもの５つまで○） 

１ 障害者への理解を深めるための啓発・広報活動 

２ 地域の人との交流の促進 

３ ボランティアの育成・支援 

４ ホームヘルプ等在宅サービスの充実 

５ 訪問指導や訪問看護の充実  

６ ショートステイの充実 

７ 相談事業の充実 

８ 土日・休日の支援、早朝・トワイライトの支援 

９ 医療費の軽減等医療制度の充実  

10 給付金や手当の充実  

11 就労の支援や職業訓練の充実  

12 機能回復訓練や機能回復訓練施設の充実 

13 通所施設の整備 

14 入所施設の整備  

15 グループホーム等の整備  

16 障害の早期発見・早期療育の充実  

17 障害児保育の充実 

18 特別支援教育の充実 

19 小学、中学、高校生の放課後対策の充実 

20 生涯学習・文化活動の充実 

21 スポーツ・レクリエーション活動の充実 

22 公的な住宅の整備  

23 道路や交通機関、公共施設の整備（バリアフリー化）  

24 病気の人や障害者、高齢者に配慮した防犯・防災対策の推進 

25 制度やサービスについての情報提供 

26 その他（                                     ） 
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問44 ご記入者は、調査票のあて名になっていた方からみて、どなたにあたりますか。（○は１つ） 

１ あて名のご本人が記入した 

２ あて名のご本人とご本人以外の方が記入した 

３ ご本人以外の方が記入した 

 

 

さいごに 障害者施策について自由に思うことをご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

これで終わりです。調査にご協力いただきまして、誠にありがとうございました。 

 


