
日頃、区政にご理解・ご協力をいただき、ありがとうございます。

区では、平成 21年 3月に「豊島区環境基本計画」を策定し、「環境負荷の低減と都市の活力が
両立する高密都市」を目指すべき環境都市像に掲げ、環境保全に取り組んできました。同計画の

中間時点の平成 26年 3月には計画の見直しを行い、平成 30年度までの事業計画に基づき、各種
取組を進めています。

この間、平成 28年には、区の総合計画である「豊島区基本計画 2016-2025」を策定しました。
環境分野では、平成 28年に「パリ協定」が発効し、世界各国が協力して地球温暖化対策に取り組
むことが決定されました。これを受け、国や都の環境政策においても新たな温室効果ガス排出削

減目標が打ち出されました。また、平成 30年度には国の新たな環境基本計画が策定される予定で
あり、社会情勢の変化を踏まえた環境課題への取組方針が示されることとなっています。

区では、このような背景を踏まえ、「豊島区環境基本計画」の 10年間の計画期間終了後の平成
31年に、第 2次計画の策定を行うこととしています。
第 2 次計画の策定にあたって、区民の皆さまのご意見を反映したいと考えております。大変お
手数ですが、このアンケートの目的、趣旨をご理解の上、ご回答くださいますようお願い申し上

げます。

平成 29年 11月○日
豊島区環境清掃部 環境政策課

豊島区の環境に関するアンケート 

【問い合わせ先】 

豊島区環境清掃部環境政策課 担当 稲田・鈴木・八束 

電 話：０３（３９８１）１５９７ 

受付時間：平日 午前９時～午後５時

【このアンケートについて】

◆このアンケートは、区内にお住まいの方から無作為に 2,000名を選ばせていただき、ご協力
をお願いしています。

◆回答は、同封のアンケート調査票に直接ご記入ください。

（あてはまる番号に◯をつけるか、回答欄にご記入ください。）

◆参考資料は、アンケートにある用語などを補足説明しているものです。必要に応じてご参照

ください。

◆アンケートにお答えいただいた内容については、本計画の策定以外の目的に使用することは

ありません。また、結果は統計的に処理いたしますので、回答いただいた方にご迷惑をお掛

けすることもありません。

◆ご回答いただいたアンケート調査票は、同封の返信用封筒に入れて 12月 11日（月）までに
ご投函ください。なお、返信用封筒に切手は不要です。

資料第 1-5 号 別紙 
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１．あなた自身について 

【設問１】あなたの性別についてお尋ねします。該当する番号に○をつけて下さい。（○はひとつ） 

1) 男 2)女 

【設問２】あなたの年齢についてお尋ねします。該当する番号に○をつけて下さい。（○はひとつ） 

1) 10 代 2) 20 代 3) 30 代 4) 40 代 5) 50 代 6) 60 代 7) 70 代 8) 80 代以上

【設問３】あなたの家の居住者人数はあなたを含め何人ですか。該当する番号に○をつけて下さい。

（○はひとつ） 

1) １人 2) ２人 3) ３人 4) ４人 5) ５人 6) ６人以上 

【設問４】あなたの現在の住宅状況についてお尋ねします。該当する番号に○をつけて下さい。 

（○はひとつ） 

1) 戸建（所有） 2) 戸建（賃貸） 3) 集合（所有） 4) 集合（賃貸） 

【設問５】あなたは豊島区にお住まいになって、何年になりますか。該当する番号に○をつけて 

下さい。（○は 1つ） 

1) 5 年未満 2) 5～10 年未満 3) 10～20 年未満 4) 20 年以上 

【設問６】あなたの現在の居住地区についてお尋ねします。お住まいの町名をご記入下さい。（例：

池袋 4丁目、長崎１丁目など）。 

丁目 
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２．豊島区の環境に対するあなたの満足度及び重要度について 

【設問７】あなたは、豊島区の環境をどのように感じていますか。あなたの「満足度」及び「重要

度」について、項目ごとにそれぞれ該当する番号に〇をつけて下さい。（○はひとつ） 

ご回答上の注意点 

○満足度：各項目について、あなたがどの程度満足しているかをご回答下さい。 

○重要度：各項目がどの程度重要かについて、他の項目と比較しながらご回答下さい。 

回答欄 

項 目 

回答欄 

満足度 重要度 

満足
やや

満足

どちら

ともい

えない

やや

不満
不満 重要

やや

重要

どちら

ともい

えない

やや重

要でな

い 

重要で

ない

１ ２ ３ ４ ５ 
①空気のさわやかさ、き

れいさ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ 
②におい（悪臭がしない

こと） １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ ③水と水辺のきれいさ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ ④まわりの静けさ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ 
⑤ポイ捨てのないきれい

なまち １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ ⑥生き物の豊かさ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ ⑦公園のみどりの豊かさ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ 
⑧街路樹、生垣などの 
身近なみどりの多さ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ 
⑨まち中のクールスポッ
ト※の多さ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ ⑩ごみ出しマナーの徹底 １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ ⑪歩道、自転車道の充実 １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ 
⑫電車やバスの利用のし

やすさ １ ２ ３ ４ ５ 

１ ２ ３ ４ ５ 
⑬環境学習の場や機会の

多さ １ ２ ３ ４ ５ 

※クールスポット：夏の暑い時間帯に利用できる、涼しく過ごすことができる場所のこと。 

＜例＞水辺や川べり、緑の多い公園や歩道、図書館などの空調の効いた公共施設、ドライミストや

散水設備などの暑熱対応設備を設置している公共の場所等。 
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３．家庭におけるエコ活動の取組状況について 

【設問８】あなたのご家庭で行っているエコ活動の取組み状況について、該当する番号に〇をつけ

て下さい。（○はひとつ） 

なお、「4.今後も行わない」と答えた方は、行わない理由を下記から１つ選び、回答欄カッ

コ内に番号をご記入ください。 

1) 時間がかかるから     2) お金がかかるから   3) 手間がかかるから 
4) 効果があると思えないから 5) 使い勝手のよい製品がないから 
6) 自分には関係ないから   7) 特に理由はない    8) その他 

家庭でできるエコ活動 

回答欄 

い
つ
も
行
っ
て
い
る

時
々
行
っ
て
い
る

今
後
行
い
た
い

今
後
も
行
わ
な
い

取
り
組
ま
な
い
理
由

(

上
記
枠
内
か
ら
１
つ) 

該
当
な
し

空調

①冷房時、エアコンの設定温度を１℃上げる。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

②暖房時、エアコンの設定温度を１℃下げる。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

③ガス・石油ファンヒーターの設定温度を１℃下げる。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

照明
器具

④状況に応じて照明の明るさを調整している（減灯や

自動調光機能の利用を含む）。 
１ ２ ３ ４ (  ) ５

テレビ
・ 
パソコ
ン 

⑤テレビの明るさを抑えている。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

⑥パソコンを使用しないときは電源を切るか低電力モ

ード（スリープなど）に切り替えている。 
１ ２ ３ ４ (  ) ５

冷蔵庫

⑦冷蔵庫の温度設定を夏は『中』以下、他の季節は『弱』

にしている。 
１ ２ ３ ４ (  ) ５

⑧冷蔵庫に物をつめこみ過ぎないようにしている。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

給湯
⑨シャワーは不必要に流したままにしない。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

⑩台所でお湯を使う場合は温度を低めにしている。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

トイレ ⑪温水洗浄便座の温水の設定温度を低めにしている。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

自動車

⑫自動車をゆっくり加速させるなど、燃費の良い運転

を心がけている。 
１ ２ ３ ４ (  ) ５

⑬自家用車ではなくカーシェアリングを利用している。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

環境
家計簿

⑭電気・ガス・水などの使用量を記録し、前月や前年の

数字と比較する。 
１ ２ ３ ４ (  ) ５

自然
⑮自然環境の知識や情報に接している １ ２ ３ ４ (  ) ５

⑯庭木や家庭菜園など、身近なみどりを育てている。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

ごみ

⑰買い物に行くときはマイバッグを持っていく。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

⑱詰め替え商品を利用する、リサイクルショップを利

用するなど、物を繰り返し使う工夫をしている。 
１ ２ ３ ４ (  ) ５

活動
⑲環境に関するイベントやセミナーなどに参加する。 １ ２ ３ ４ (  ) ５

⑳地域の美化や緑化などのボランティア活動に参加する。 １ ２ ３ ４ (  ) ５
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４．ご家庭におけるエコ設備の利用状況について 

【設問９】あなたのご家庭では再生可能エネルギーや省エネルギー機器などを利用していますか。

該当する番号に〇をつけて下さい。（〇はひとつ） 

なお、「3.利用の予定はない」と答えた方は、予定がない理由を下記から１つ選び、回答欄

カッコ内に番号をご記入ください。 

※設備・機器等に関する説明は、参考資料（P1）を参照ください。 

1) 関心がない 2) 内容を十分に知らない  3) 効果が低い  4) 費用が高い 
5) 賃貸住宅  6) その他 

エコ設備 

回答欄 

利
用
し
て
い
る

利
用
の
予
定
が
あ
る

予
定
が
な
い
理
由

(

上
記
枠
内
か
ら
１
つ) 

利
用
の
予
定
は
な
い

区
の
助
成
制
度
が
あ
る
も
の

①太陽光発電 １ ２ ３（   ）

②太陽熱温水器・ソーラーシステム １ ２ ３（   ）

③雨水貯水槽 １ ２ ３（   ）

④エネファーム（家庭用燃料電池） １ ２ ３（   ）

⑤住宅用エネルギー管理システム（HEMS） １ ２ ３（   ）

⑥断熱窓（複層ガラス又は二重窓） １ ２ ３（   ）

⑦屋上・壁面緑化 １ ２ ３（   ）

区
の
助
成
制
度
が
な
い
も
の

⑧LED 照明 １ ２ ３（   ）

⑨高効率給湯器（エコジョーズ、エコキュート） １ ２ ３（   ）

⑩電気自動車、プラグインハイブリッド車、燃料電

池自動車 
１ ２ ３（   ）

⑪V2H（電気自動車用充給電装置） １ ２ ３（   ）

⑫蓄電池（定置式） １ ２ ３（   ）

⑬その他 

（          ） 
１ ２ ３（   ）
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５．生物多様性について 

【設問 10】あなたは、「生物多様性」という言葉をご存知ですか。該当する番号に〇をつけて下さ

い。（〇はひとつ） 

※生物多様性の説明は、参考資料（P2）を参照ください。 

1) 内容を知っている 

2) 内容はよく知らないが、聞いたことがある 

3) 聞いたことがない 

【設問 11】下表に示す 4 種類の身近な動物・植物について、最近、ご自身の周りで見かけること

がありますか。該当する番号に〇をつけて下さい。（〇はひとつ） 

※対象の動物・植物の写真や特徴の説明は、参考資料（P2）を参照ください。 

区分 動植物名 よく見かける
見かけたこと

がある 
わからない 

身近な生き物 
シオカラトンボ １ ２ ３ 

モンシロチョウ １ ２ ３ 

 外来生物
アメリカザリガニ １ ２ ３ 

ハルジオン １ ２ ３ 
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６．あなたにとって「大切な環境」について 

【設問 12】あなたが考える、豊島区内における大切な環境（場所）と、改善が必要な環境（場所）

を具体的にお答え下さい。 

※豊島区の地図は、参考資料（P3）を参照ください。 

豊島区内の大切な環境（場所） 豊島区内の改善が必要な環境（場所） 

記入例） 場所：南池袋公園

大切な環境：一年中みどりの芝生がある 

記入例） 場所：池袋駅周辺 

改善が必要な環境：みどりを増やしてほ

しい 

① 場所： 

大切な環境： 

② 場所： 

大切な環境： 

③ 場所： 

大切な環境： 

① 場所： 

改善が必要な環境： 

② 場所： 

改善が必要な環境： 

③ 場所： 

改善が必要な環境： 

７．環境基本計画の認知度 

【設問 13】区では、平成 21 年 3 月に「豊島区環境基本計画」を策定し、環境の保全に関する取組

みを推進しています。あなたは、豊島区環境基本計画を知っていますか。該当する番号に〇を

つけて下さい。（〇はひとつ） 

※豊島区環境基本計画ウェブサイト：http//www.city.toshima.lg.jp/148/kuse/shisaku/shisaku/kekaku/008719.html

1) 内容を知っている 

2) 内容はよく知らないが、聞いたことがある 

3) 聞いたことがない 
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８．環境基本計画で取り組むべき施策について 

【設問 14】豊島区が環境基本計画を推進するうえで取り組む施策に関して、あなたが考える重要

度について、該当する番号に〇をつけて下さい。（〇はひとつ）

環境基本計画で取り組むべき施策 

回答欄 

重要 普通 
重要で

ない 

わから

ない 

①環境に関する情報提供 

（例：環境情報誌の発行、区ホームページでの情報発信など）
１ ２ ３ ４ 

②子どもに対する環境教育 

（例：学校での環境授業など） 
１ ２ ３ ４ 

③区民等に対する環境学習の機会の提供 

（例：親子の環境体験セミナー、環境に関する講演会など）
１ ２ ３ ４ 

④区民や事業者などによる連携の促進 

（例：協議会の開催、区民イベントでの地元企業の環境取

組紹介など） 

１ ２ ３ ４ 

⑤環境配慮設備などの導入費用の補助 

（例：太陽光発電設備への助成など） 
１ ２ ３ ４ 

⑥団体等への環境活動費用の支援 

（例：団体による緑化活動、リサイクル活動への助成など）
１ ２ ３ ４ 

⑦区による先進的な環境配慮技術の率先的な導入 

（例：エネルギー管理システム、蓄電池、燃料電池自動車など）
１ ２ ３ ４ 

⑧環境に配慮したまちづくり 

（例：公園・緑の歩道づくり、公害防止のための監視・指導など）
１ ２ ３ ４ 

その他 

（                                      ） 

９．豊島区の環境に関するご意見 

【設問 15】豊島区の環境について、お気づきのことやご意見等がありましたら、自由に記入して下さ

い。 


