
台風接近前（２日前） 台風接近時（１日前） 台風上陸時（当日）

・災害対策本部開催・運営
・広報、情報伝達指示 等

・災害広報
・報道対応 等

・区有施設状況集約
・職員参集状況確認 等

・救援センター開設
・配備職員招集 等

・ごみ収集体制決定 等

・要配慮者対応
・保育園対応 等

・医師会等との連携
・医療救護 等

・住宅相談、応急修理 等

・水防態勢
・土嚢対応、道路警戒 等

資金調達 等

・PTA、保護者への情報提供
・救援センター調整 等

台風通過後

災　害　対　策　各　部　タ　イ　ム　ラ　イ　ン　（案）

指令情報部

出納部
・資金調達準備

災対都市整備部
・職員体制確立 ・住宅相談業務準備 ・住宅相談業務準備 ・一時的な転居等に伴う住宅相談

・応急修理対応準備 ・応急修理対応

・社会福祉施設等の被害状況報告
・園児等の安否確認

災対環境清掃部

・ごみ収集実施の可否等検討
・収集の中止、遅延等の周知準備
・職員体制の決定
・生活ごみ及び片付けごみの収集運搬
　体制の検討
・仮置場等の設置の検討

・ごみ収集等準備 ・ごみ収集等準備
・収集ルートの被災状況に関する情報
　収集

・ごみ集積場所、飛散ごみ等の整理
・収集要請への対応
・被災状況を踏まえた生活ごみ及び
　片付けごみの収集運搬体制の確立
・排出方法の区民への周知

・救援センター医療救護所の開設・運営 ・救援センター医療救護所の運営 ・冠水地域等の衛生確保の確認指導
・救援センター開設中の救援センター
　医療救護所の運営
・救援センター閉鎖と同時に救援センター
　医療救護所閉鎖

災対福祉部
・要配慮者情報の整理
・社会福祉施設等との連絡調整
・民生委員との連携（応援依頼等）
・保育園等との連絡調整

・民生委員との連絡調整
・保育園等の開園状況確認（随時）

・民生委員との連絡調整連絡調整
・保育園等の開園状況確認（随時）

・本庁舎、区有施設の被害状況確認・集計
・職員出勤状況集計
・職員安否確認

教育部

・学校等との連絡調整
・救援センター開設校との連絡調整
・PTA、保護者への情報提供、連携
・避難スペース等の調整
・施設管理者との情報提供、連携
・学校施設利用者への情報提供
・他福祉施設（保育園等）との連絡調整

・救援センター対応教員等の確定
・学童クラブ等の実施判断及び情報提供
　（随時）
・学校施設利用の実施判断及び情報提供
　（随時）

・学童クラブ等の実施判断及び情報提供
　（随時）
・子どもスキップ施設の被害状況確認
　（随時）
・学校施設利用の実施（随時）
・学校施設の被害状況確認（随時）

・救援センター撤収準備
・児童、生徒、園児、教員等の安否確認
・学校施設被害状況報告
・子どもスキップ施設の被害状況報告

災対土木部
・水防態勢
・土嚢配布

・水防態勢
・土嚢配布

・水防態勢
・ポンプ等水防資器材の出動
・道路及び河川の警戒
・浸水実績箇所の浸水防止

・倒木等障害物の除去

・仮置場等の設置・
　運営
・二次仮置場への
　搬出
・円滑な収集運搬の
　実施

災対衛生部

・救援センター医療救護所の開設準備
・救援センター医療救護所配備職員調整
・医師会等との連携（救援センター
　医療救護所開設依頼等）

・災害対策本部廃止
　及び通常勤務体制
　への移行調整

地域防災部

・救援センターの開設調整
・地域本部長・本部長補佐との調整
・地域配備職員調整、救援センター配備
　職員の決定
・配布物資の調整、準備
・町会との連携（応援依頼等）調整

・救援センターの開設
・避難者の受け入れ（随時）
・物資配布（随時）
・町会等との連携体制確立

・避難者の受け入れ（随時）
・物資配布（随時）
・避難者状況の集約、報告（随時）
・町会等との連携体制確立

・救援センター撤収準備
・救援センター運営状況の報告
・住家被害調査準備 ・住家被害調査実施

　災対総務部
・区有施設の状況等取りまとめ
・参集職員調整
・としまセンタースクエア利用調整
・区議会への情報連絡

・職員参集・出勤状況集計（随時）
・本庁舎、区有施設の被害状況確認
　（随時）
・区議会との連携

・職員参集・出勤状況集計（随時）
・本庁舎、区有施設の被害状況確認
　（随時）
・区議会との連携

・避難勧告等の解除（HP、伝達制御シス
　テム）
・救援センター閉鎖広報（HP、伝達制御
　システム）

・罹災証明書の発行
　について（HP）
・被災者等の相談

・災害対策本部会議開催（被害状況・救援
センター運営状況報告、対応方針決定）

・避難行動要支援者移送
・警察・消防・自衛隊等との連携
・災害対策要員の運用

　　　　　　　　　　経過
区分

企画広報部

・台風接近情報（HP）
・救援センター開設状況広報（HP、伝達
　制御システム）
・区有施設の開館状況、業務・イベント
　等の実施状況広報（HP、伝達制御シス
　テム）
・区代表コールセンターへの情報提供、
　人員体制の確認

・避難勧告等発令（防災行政無線、HP、
　伝達制御システム）
・不要不急の外出注意広報（HP、伝達
　制御システム）
・写真による災害記録
・区代表コールセンターとの連絡調整

・被害状況、救援センター開設状況等に
　関するマスコミ対応
・不要不急の外出注意、屋内での安全
　確保等広報（HP、伝達制御システム）
・写真による災害記録
・区代表コールセンターとの連絡調整

・災害対策本部会議開催（区の業務・イベ
ント等実施の可否決定、対応方針決定）

・避難行動要支援者の移送体制準備
・関係機関への協力要請
・災害対策要員の調整
・防災行政無線による災害情報伝達
・東京都との連携

・災害対策本部会議開催（災対各部の対応
状況報告、対応方針決定）

・避難行動要支援者移送
・東京都との連携
・警察・消防・自衛隊等との連携
・災害対策要員参集

・災害対策本部会議開催（災対各部の対応
状況・救援センター運営状況報告、対応
方針決定）

・災害対策本部会議開催
・東京都との連携
・警察・消防・自衛隊等との連携
・災害対策要員の運用

令 和 ２ 年 １ 月 ２ ４ 日

令和元年度豊島区防災会議

資 料 ４


