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みなさんの普段
ふ だ ん

の生活
せいかつ

や考
かんが

えていることについてのアンケート（B） 

～アンケート調査
ちょうさ

ご協力
きょうりょく

のお願
ねが

い～ 

 

● あなたがいま、生活
せいかつ

しているところは、どちらですか。（○は１つ） 

１ 施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

している 

２ 病院
びょういん

（介護
か い ご

療養型
りょうようがた

を含
ふく

む）に入院
にゅういん

している 

３ グループホームで暮
く

らしている 

４ 在
ざい

宅
たく

（自
じ

宅
たく

、寮
りょう

など）で暮
く

らしている 

５ その他
た

（                         ） 

 

◆◇あなたのことについて聞
き

きます。◇◆ 

 

「あなた」とは、このアンケートのあて名
な

になっている方
かた

です。「あて名
な

」以外
い が い

の方
かた

が答
こた

える場合
ば あ い

には、「アンケートのあて名
な

になっている方
かた

」の立場
た ち ば

で答
こた

えてもらっ

てください。 

 

問
とい

１ ご記入者
    きにゅうしゃ

は、調査票
ちょうさひょう

のあて名
な

になっていた方
かた

からみて、どなたにあたりますか。（○は１つ） 

１ あて名
な

のご本人
ほんにん

が書
か

いている 

２ あて名
な

のご本人
    ほんにん

と相談
そうだん

のうえ、ご本人
     ほんにん

以外
いが い

の方
かた

が書
か

いている 

３ ご本人
ほんにん

以外
いが い

の方
かた

が書
か

いている 

 

問
とい

２ あなたの性別
せいべつ

と年齢
ねんれい

（本日
ほんじつ

の満年齢
まんねんれい

）を教えて
おし    

ください。 

   性別
せいべつ

                年齢
ねんれい

        歳
さい

 

 

問
とい

３ あなたと一緒
いっしょ

に住んで
す   

いるご家族
かぞく

に○をつけてください。（あてはまるものすべてに○） 

１ ひとり暮
ぐ

らし ５ 子
こ

ども（子
こ

どもの配偶者
はいぐうしゃ

を含
ふく

む） 

２ 配偶者
はいぐうしゃ

（パートナー） ６ きょうだい 

３ 父
ちち

 ７ その他
た

（続柄
ぞくがら

         ） 

４ 母
はは

   

回答
かいとう

は不要
ふ よ う

です。 

ありがとうございま

した。 
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問
とい

４ あなたのお住
す

まいの地区
ち く

はどこですか。 

地区名
ち く め い

 ［      ］   丁目
ちょうめ

   【記載例】 地区名
ち く め い

 ［駒
こま

 込
ごめ

］ １丁目
ちょうめ

 

 

問
とい

５ あなたの主
おも

な収 入
しゅうにゅう

は何
なん

ですか。（あてはまるもの３つまで〇） 
 

１ 年金
ねんきん

 ５ ご家族
かぞ く

の 収 入
しゅうにゅう

 

２ 手当
てあ て

（障害者
しょうがいしゃ

手当
てあ て

、福祉
ふく し

手当
てあ て

など） ６ その他
た

（            ） 

３ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

  ７ 特
とく

にない 

４ ご本人
ほんにん

の給与
きゅうよ

または資産
しさ ん

収 入
しゅうにゅう

   

 

  

◆◇障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

について聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

６ あなたは、障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

を持
も

っていますか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

を持
も

っている ４ 持
も

っていない(手帳
てちょう

の存在
そんざい

は知
し

らない) 

２ 愛
あい

の手帳
てちょう

（療 育
りょういく

手帳
てちょう

）を持
も

っている ５ 持
も

っていない(手帳
てちょう

の存在
そんざい

は知
し

っている) 

３ 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけん

福祉
ふくし

手帳
てちょう

を持
も

っている   

 

【問
とい

６ で、「１」，「２」，「３」（持
も

っている）に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

６-１  初
はじ

めて手帳
てちょう

をとったのは何歳
なんさい

のときですか。（手帳
てちょう

ごとに○は１つ） 

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

 １ ０～５歳
さい

までの間
あいだ

        ４ ４０～６４歳
さい

までの間
あいだ

 

２ ６～１７歳
さい

までの間
あいだ

              ５ ６５歳
さい

以上
いじょう

 

３ １８～３９歳
さい

までの間
あいだ

         

愛
あい

の手帳
てちょう

 

（療育
りょういく

手帳
てちょう

） 

１ ０～５歳
さい

までの間
あいだ

        ４ ４０～６４歳
さい

までの間
あいだ

 

２ ６～１７歳
さい

までの間
あいだ

              ５ ６５歳
さい

以上
いじょう

 

３ １８～３９歳までの間         

精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

 

保健
ほけん

福祉
ふくし

手帳
てちょう

 

１ ０～５歳
さい

までの間
あいだ

        ４ ４０～６４歳
さい

までの間
あいだ

 

２ ６～１７歳
さい

までの間
あいだ

              ５ ６５歳
さい

以上 

３ １８～３９歳
さい

までの間
あいだ

         

次
つぎ

のページへ 
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問
とい

６-２ 手帳
てちょう

の等級
とうきゅう

、程度
ていど

を教
おし

えてください。（あてはまるものすべてに○） 

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

 １ 視覚
しか く

障 害
しょうがい

（   級
きゅう

） 

２ 聴 覚
ちょうかく

障 害
しょうがい

（   級
きゅう

） 

３ 平衡
へいこう

機能
きの う

障 害
しょうがい

（   級
きゅう

）  

４ 音声
おんせい

・言語
げ ん ご

・そしゃく機能
き の う

の障 害
しょうがい

（   級
きゅう

） 

５ 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（   級
きゅう

） 

６ 内部
な い ぶ

障 害
しょうがい

（   級
きゅう

） 

愛
あい

の手帳
てちょう

 

（療育
りょういく

手帳
てちょう

） 

１                               １度
ど

 ４  ４度
ど

 

２ ２度
ど

 ５  その他
た

（     ） 

３ ３度
ど

   

精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

 

保健
ほけん

福祉
ふくし

手帳
てちょう

 

１             １ 級
きゅう

 ３                   ３ 級
きゅう

 

２  ２ 級
きゅう

   

 

問
とい

７ 他
ほか

に障害
しょうがい

や病気
びょうき

があれば教
おし

えてください。（あてはまるものすべてに○） 

１ 発達
はったつ

障 害
しょうがい

 ４ その他
た

（             ） 

２ 高次
こう じ

脳
のう

機能
きの う

障 害
しょうがい

 ５ 特
とく

にない 

３ 難 病
なんびょう

（病 名
びょうめい

：          ）   

 

  

◆◇病気
びょうき

や医療
いりょう

について聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

８ あなたは、障害
しょうがい

や病気
びょうき

のために、現在
げんざい

、医療
いりょう

を受
う

けていますか。（○は１つ） 

１ 医療
いりょう

を受
う

けていない ３ 往診
おうしん

してもらっている 

２ 通院
つういん

している ４ 通院
つういん

と往
おう

診
しん

の両 方
りょうほう

をしている 

 

問
とい

９  あなたは、生活
せいかつ

習 慣 病
しゅうかんびょう

がありますか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 高血圧
こうけつあつ

 ５ 慢性
まんせい

閉塞性
へいそくせい

肺
はい

疾患
しっかん

（ＣＯＰＤ） 

２ 脂質
しし つ

異常
いじょう

（高脂
こう し

血 症
けっしょう

） ６ 肥満
ひま ん

 

３ 糖 尿 病
とうにょうびょう

 ７ その他
た

（            ） 

４ 心臓病
しんぞうびょう

 ８ 特
とく

にない 
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問
とい

10 あなたは、医療
いりょう

処置
しょち

を受
う

けていますか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 人工
じんこう

呼吸器
こきゅうき

の使用
し よ う

 ５ 経管
けいかん

栄養
えいよう

・胃
い

ろう 

２ 痰
たん

の吸 引
きゅういん

 ６ その他
   た

（            ） 

３ 吸 入
きゅうにゅう

 （ネブライザー） ７ 特
とく

にない 

４ 酸素
さん そ

療 法
りょうほう

   

 

問
とい

11 あなたは、医療
いりょう

保険
ほけん

サービスを利用
りよう

していますか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 訪問
ほうもん

診 療
しんりょう

 ４ 精神科
せいしんか

デイケア 

２ 訪問
ほうもん

看護
か ん ご

 ５ その他
た

（             ） 

３ 訪問
ほうもん

リハビリテーション ６ 特
とく

になし 

 

問
とい

12 あなたは地域
ちいき

でかかりつけ医
い

をお持
も

ちですか？（○は１つ） 

（かかりつけ医
い

とはかぜなどの体 調
たいちょう

が悪
わる

いと感
かん

じた時
とき

、まず相談
そうだん

する自宅
じたく

近
ちか

くの診療所
しんりょうじょ

や

病 院
びょういん

の総合
そうごう

的
てき

に診
み

てくれる医師
い し

をいいます。） 

１ 持
も

っていない ２ 持
も

っている 

 

【問
とい

12で、「１ 持
も

っていない」に回答
かいとう

した方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

12-1 持
も

っていない理由
りゆう

はなんですか。（○は１つ） 

１ 必要
ひつよう

でない ３ 必要
ひつよう

と思う
おも  

が見つけられない
み      

 

２ 今後
こん ご

必要
ひつよう

と思う
おも   

が今
いま

は必要
ひつよう

でない ４ その他
た

（                ） 
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◆◇福祉
ふ く し

に関
か ん

する情報
じょうほう

や相談
そ う だ ん

について聞
き

きます。◇◆  

問
とい

13  福祉
ふくし

に関する
かん   

情報
じょうほう

をどこから得
え

ていますか。(あてはまるもの３つまで○） 

１ 広報紙
こうほうし

（東京都
とうきょうと

・豊島区
と し ま く

） ９ 回覧板
かいらんばん

・掲示板
けいじばん

 

２ ホームページ（東京都
とうきょうと

・豊島区
と し ま く

）   10 民生
みんせい

委員
いい ん

・児童
じど う

委員
いい ん

 

３ 障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふく し

のしおり 11 家族
かぞ く

・親戚
しんせき

 

４ 区
く

役所
やくしょ

窓口
まどぐち

（障 害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

、東部
とう ぶ

・西部
せい ぶ

障 害
しょうがい

支援
しえ ん

センター、保健所
ほけんじょ

、健康
けんこう

相談所
そうだんじょ

を含
ふく

む） 

12 友人
ゆうじん

・知人
ちじ ん

 

５ 一般
いっぱん

の新聞
しんぶん

・雑誌
ざっ し

 13 学校
がっこう

 

６ テレビ・ラジオ 14 事業所
じぎょうしょ

・施設
しせ つ

 

７ インターネット 15 病 院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

 

８ ＳＮＳ 16 その他
た

（          ） 

 

問
とい

14 よく利用
りよう

する相談
そうだん

窓口
まどぐち

はどこですか。（○は１つ） 

１ 区
く

の障 害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

 ７ 学校
がっこう

 

２ 豊島
とし ま

区立
くり つ

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふく し

センター ８ 事業所
じぎょうしょ

・施設
しせ つ

 

３ 東部
とう ぶ

・西部
せい ぶ

障 害
しょうがい

支援
しえ ん

センター ９ 民生
みんせい

委員
いい ん

・児童
じど う

委員
いい ん

 

４ 保健所
ほけんじょ

・健康
けんこう

相談所
そうだんじょ

 10 病 院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

 

５ １、２、３、４以外
いが い

の区
く

役所
やくしょ

窓口
まどぐち

 11 その他
た

（            ） 

６ 社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎか い

 12 特
とく

にない 

 

問
とい

15  相談
そうだん

窓口
まどぐち

について満足
まんぞく

していますか。（○は１つ） 

１ とても満足
まんぞく

している ３ やや不満
ふ ま ん

である 

２ おおむね満足
まんぞく

している ４ 大変
たいへん

不満
ふ ま ん

である 

 

【問
とい

15 で、「３ やや不満
ふまん

である」「４ 大変
たいへん

不満
ふまん

である」に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

15-1 不満
ふまん

な理由
りゆう

は何
なん

ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 窓口
まどぐち

がわかりにくい ４ 曜日
よう び

・時間
じか ん

が限
かぎ

られている 

２ 個室
こし つ

で相談
そうだん

したい ５ その他
た

（              ） 

３ 十 分
じゅうぶん

な助言
じょげん

が得
え

られない   
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◆◇日常
にちじょう

生活
せ い か つ

について聞
き

きます。◇◆  

問
とい

16  あなたは、生活
せいかつ

を送
おく

るうえで、介助
かいじょ

が必要
ひつよう

ですか。（あてはまるものに○） 

１ 家
いえ

の中
なか

で必要
ひつよう

である ２ 外
そと

で必要
ひつよう

である ３ 必要
ひつよう

でない 

 

【問
とい

16で、「１」，「２」（必要
ひつよう

）に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

16-1 あなたをいちばん長
なが

い時間
じかん

、介助
かいじょ

している方
かた

は誰
だれ

ですか。（○は１つ） 

１ 配偶者
はいぐうしゃ

（パートナー） ５ ボランティア 

２ 父
ちち

・母
はは

 ６ ホームヘルパー 

３ 子
こ

ども（子
こ

どもの配偶者
はいぐうしゃ

含
ふく

む） ７ その他
た

（              ） 

４ その他
た

の家族
かぞ く

・親戚
しんせき

 ８  

 

【問
とい

16-1で、「１」，「２」，「３」，「４」に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

16-2 問
とい

16-1で介助
かいじょ

している方
かた

の年齢
ねんれい

はいくつですか。 

１ １８歳
さい

未満
みま ん

 ５ ７５歳
さい

～７９歳
さい

 

２ １８歳
さい

 ～ ３９歳
さい

 ６ ８０歳
さい

～８４歳
さい

 

３ ４０歳
さい

 ～ ６４歳
さい

 ７ ８５歳
さい

以上
いじょう

 

４ ６５歳
さい

 ～ ７４歳
さい
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◆◇仕事
し ご と

について聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

17 あなたは今
いま

、仕事
しごと

･作業
さぎょう

をしていますか。また、これからはどうしたいと考
かんが

えていますか。 

（○は１つ） 

(就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえん

Ａ型
がた

/Ｂ型
がた

・地域
ちいき

活動
かつどう

支援
しえん

センターでの作業
さぎょう

も入
はい

ります。 

家事
か じ

は入
はい

りません。） 

１ 今
いま

、仕事
しご と

・作業
さぎょう

をしており、今後
こん ご

も続
つづ

けたい 

２ 今
いま

、仕事
しご と

・作業
さぎょう

をしているが、仕事
しご と

は変
か

えたい 

３ 今
いま

、仕事
しご と

・作業
さぎょう

をしているが、やめたい 

４ 今
いま

、仕事
しご と

・作業
さぎょう

をしていないが、今後
こん ご

仕事
しご と

をしたい   →問
とい

18,19へ進
すす

んでください 

５ 今
いま

、仕事
しご と

・作業
さぎょう

をしていないが、今後
こん ご

も仕事
しご と

をしない   →問
とい

18へ進
すす

んでください 

 

【問
とい

17  で「１」，「２」，「３」（仕事
しごと

・作業
さぎょう

をしている）と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

17-1 あなたは、どのような仕事
しごと

・作業
さぎょう

をしていますか．（あてはまるものすべてに○） 

１ 正社員
せいしゃいん

 

２ パ－ト・アルバイト等
など

の短時間
たんじかん

就 労
しゅうろう

 

３ 自営業
じえいぎょう

 

４ 自営業
じえいぎょう

の手伝
てつ だ

い 

５ 就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

Ａ型
がた

（雇用
こよ う

契約
けいやく

を結
むす

んでいる） 

６ 福祉
ふく し

作業所
さぎょうしょ

・就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

Ｂ型
がた

（雇用
こよ う

契約
けいやく

を結
むす

んでいない） 

・地域
ちい き

活動
かつどう

支援
しえ ん

センタ－ 

７ 特例
とくれい

子会社
こがいしゃ

 

８ 障害者
しょうがいしゃ

雇用
こよ う

による就 労
しゅうろう

 

９ 内
ない

職
しょく

 

10 その他
た

（                                     ） 

 

次
つぎ

のページへ 
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問
とい

17-2 仕事
しごと

・作業
さぎょう

でもらう１か月
げつ

のお給 料
きゅうりょう

・工賃
こうちん

はどれくらいですか。（○は 1つ） 

１ １万円
まんえん

未満
みま ん

 ５ ５万円
まんえん

以上
いじょう

10万円
まんえん

未満
みま ん

 

２ １万円
まんえん

以上
いじょう

２万円
まんえん

未満
みま ん

 ６ 10万円
まんえん

以上
いじょう

20万円
まんえん

未満
みま ん

 

３ ２万円
まんえん

以上
いじょう

３万円
まんえん

未満
みま ん

 ７ 20万円
まんえん

以上
いじょう

 

４ ３万円
まんえん

以上
いじょう

５万円
まんえん

未満
みま ん

 ８ 収 入
しゅうにゅう

はない 

 

問
とい

17-3 今
いま

の仕事
しごと

・作業
さぎょう

は、どのような方法
ほうほう

で見
み

つけましたか。（○は１つ） 

１ 公 共
こうきょう

職 業
しょくぎょう

安定所
あんていじょ

（ハローワーク） 

２ 区
く

の機関
きか ん

（障 害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

、東部
とう ぶ

・西部
せい ぶ

障 害
しょうがい

支援
しえ ん

センター、施設
しせ つ

・就 労
しゅうろう

支援
しえ ん

グ

ループなど） 

３ 家族
かぞ く

、知人
ちじ ん

の紹 介
しょうかい

 

４ 情報誌
じょうほうし

や情 報
じょうほう

サイト、チラシ、ポスター 

５ 学校
がっこう

の紹 介
しょうかい

 

６ その他
た

（                                       ） 

 

問
とい

17-4 今
いま

の仕事
しごと

・作業
さぎょう

について、悩
なや

みや不満
ふまん

はありますか。（あてはまるもの３つまで○） 

１ 仕事
し ご と

・作業
さぎょう

が難
むずか

しすぎる 

２ 仕事
し ご と

・作業
さぎょう

が簡単
かんたん

すぎる 

３ 内容
ないよう

が自分
じ ぶ ん

の能力
のうりょく

ややりたいことにあっていない 

４ 障害
しょうがい

に対
たい

する理解
り か い

が足
た

りない 

５ 人
にん

間
げん

関係
かんけい

がうまく行
い

かない 

６ 通
かよ

うことが大変
たいへん

である 

７ 給 料
きゅうりょう

・工賃
こうちん

や仕事
し ご と

の時間
じ か ん

に不満
ふ ま ん

がある 

８ なんとなく行
い

きたくない時
とき

がある 

９ その他
た

（                                      ） 

10 特
とく

に悩
なや

みや不満
ふ ま ん

はない 
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【問
とい

17 で「４」「５」（仕事
しごと

・作業
さぎょう

をしていない）と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

18 仕事
しごと

・作業
さぎょう

をしていない理由
りゆう

は何
なん

ですか。（あてはまるもの３つまで○） 

１ 障 害
しょうがい

が重
おも

いため ８ 求 人
きゅうじん

が少
すく

ないため 

２ 病気
びょうき

のため ９ 家事
か じ

があるため 

３ 高
こう

齢
れい

のため 10 家族
かぞ く

の面倒
めんどう

をみているため 

４ 障 害
しょうがい

の程
てい

度
ど

にあった仕事
しご と

がないため 11 必要
ひつよう

がないため 

５ 自分
じぶ ん

の生活
せいかつ

にあった仕事
しご と

がないため 12 なんとなく行
い

きたくないため 

６ 働
はたら

く条 件
じょうけん

（ 給 料
きゅうりょう

や時間
じか ん

など）があ

わないため 
13 その他

た

（            ） 

７ 通勤
つうきん

・通所
つうしょ

が出来
で き

ないため   

 

【問
とい

17で「４」（今後
こんご

仕事
しごと

をしたい）と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

19 あなたは、今後
こんご

どのような仕事
しごと

・作業
さぎょう

をしたいですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 正社員
せいしゃいん

 

２ パ－ト・アルバイト等
など

の短時間
たんじかん

就 労
しゅうろう

 

３ 自営業
じえいぎょう

 

４ 自営業
じえいぎょう

の手伝
てつ だ

い 

５ 就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

Ａ型
がた

（雇用
こよ う

契約
けいやく

を結
むす

んでいる） 

６ 福祉
ふく し

作業所
さぎょうしょ

・就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえ ん

Ｂ型
がた

（雇用
こよ う

契約
けいやく

を結
むす

んでいない） 

・地域
ちい き

活動
かつどう

支援
しえ ん

センタ－ 

７ 特例
とくれい

子会社
こがいしゃ

 

８ 障害者
しょうがいしゃ

雇用
こよ う

による就 労
しゅうろう

 

９ 内
ない

職
しょく

 

10 その他
た

（                             ） 
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◆◇サービスの利用
り よ う

や今後
こ ん ご

の利用
り よ う

について聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

20 あなたが現在
げんざい

利用
りよう

しているサービス、今後
こんご

利用
りよう

したいサービスはありますか。（あてはまるも

のすべてに○）また、感
かん

じていることを自由
じゆう

意見欄
いけんらん

にご記入
きにゅう

ください。 

 

現在
げんざい

利用
りよう

して

いるサー

ビス 

今後
こんご

利用
りよう

したい 

サービス 

自由
じゆう

意見
いけん

 

ア 居宅
きょたく

介護
かいご

（ホームヘルプ） 

(介護
かいご

保険
ほけん

サ－ビスを含
ふく

まない) 
   

イ 通所
つうしょ

サービス 

（就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
しえん

、生活
せいかつ

介護
かいご

など） 
   

ウ 地域
ちいき

活動
かつどう

支援
しえん

センター    

エ 短期
たんき

入 所
にゅうしょ

（ショートステイ） 

（介護
かいご

保険
ほけん

サービスを含
ふく

まない） 
   

オ 共 同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

 

（グループホーム） 
   

カ 補
ほ

装具
そうぐ

費
ひ

の給付
きゅうふ

    

キ 日 常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
ようぐ

の給付
きゅうふ

    

ク 同行
どうこう

援護
えんご

（視覚
しかく

障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

））    

ケ 移動
いどう

支援
しえん

    

コ 計画
けいかく

相談
そうだん

支援
しえん

 

（サービス等
とう

利用
りよう

計画
けいかく

の作成
さくせい

） 
   

サ 入 浴
にゅうよく

サービス    

シ 紙
かみ

おむつ（６５歳
さい

未満
みまん

の方
かた

） 

（高齢者
こうれいしゃ

サービスを含
ふく

まない） 
   

ス 福祉
ふくし

ホームさくらんぼ    

セ 福祉
ふくし

有 償
ゆうしょう

運送
うんそう

の運行
うんこう

 

（ハンディキャブ等
など

） 
   

ソ 有 償
ゆうしょう

家事
か じ

援助
えんじょ

サービス 

（リボンサービス等
など

） 
   

タ 自立
じりつ

支援
しえん

医療
いりょう

 

（医療費
いりょうひ

の公費
こうひ

負担
ふたん

） 
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問
とい

21 介護
かいご

保険
ほけん

認定
にんてい

を受
う

けている方
かた

は要介護
ようかいご

状態
じょうたい

区分
くぶん

を教
おし

えてください。（○は１つ） 

１ 要支援
ようしえん

１ ３ 要介護
ようかいご

１ ５ 要介護
ようかいご

３ ７ 要介護
ようかいご

５ 

２ 要支援
ようしえん

２ ４ 要介護
ようかいご

２ ６ 要介護
ようかいご

４   

 

問
とい

22 介護
かいご

保険
ほけん

サービスを利用
りよう

している方
かた

は、その内容
ないよう

を教
おし

えてください。 

（あてはまるものすべてに○） 

１ 訪問
ほうもん

介護
かい ご

（ホームヘルプサービス） ６ 通所
つうしょ

リハビリテーション（デイケア） 

２ 訪問
ほうもん

入 浴
にゅうよく

介護
かい ご

 ７ 短期
たん き

入 所
にゅうしょ

（ショートステイ） 

３ 訪問
ほうもん

リハビリテーション  ８ 介護
かい ご

予防
よぼ う

サービス 

４ 訪問
ほうもん

看護
かん ご

 ９ 福祉
ふく し

用具
よう ぐ

レンタル・購 入
こうにゅう

 

５ 通所
つうしょ

介護
かい ご

（デイサービス） 10 その他
た

（            ） 

 

 

◆◇社会
しゃかい

参加
さ ん か

などについて聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

23 最近
さいきん

１年
ねん

間
かん

に、どのような活動
かつどう

をしましたか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 区
く

・社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

の行事
ぎょうじ

、イベント ７ 外
がい

食
しょく

 

２ 町 会
ちょうかい

・自治会
じ ち か い

の行事
ぎょうじ

、イベント ８ スポーツ 

３ 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

の活動
かつどう

 ９ 趣味
しゅ み

・サークル活動
かつどう

 

４ ボランティア 10 友人
ゆうじん

とのつきあい 

５ 買
か

い物
もの

 11 その他
た

（                ） 

６ 散
さん

歩
ぽ

 12 活動
かつどう

していない 

 

問
とい

24 活動
かつどう

する際
さい

に、何
なに

か困
こま

ること、活動
かつどう

しにくいと感
かん

じることはありますか。 

（あてはまるもの３つまで○） 

１ 障 害
しょうがい

が重
おも

い ８ お知
し

らせや案内
あんない

等
など

を知
し

らない 

２ 健康
けんこう

状 態
じょうたい

が良
よ

くない ９ 参加
さん か

しやすい時
じ

間
かん

に 行
おこな

われていない 

３ 移動
いど う

する方法
ほうほう

がない 10 参加
さん か

費用
ひよ う

が高
たか

い 

４ 道路
どう ろ

が通
とお

りにくい 11 偏見
へんけん

、差別
さべ つ

を感
かん

じる 

５ 施設
しせ つ

が利用
りよ う

しにくい 12 興味
きょうみ

を感
かん

じる活動
かつどう

がない 

６ つき添
そ

ってくれる人
ひと

がいない 13 その他
た

（              ） 

７ 友人
ゆうじん

がいない 14 活動
かつどう

しにくいと感
かん

じない 
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問
とい

25 ご近所
きんじょ

とのおつき合
あ

いは、次
つぎ

のうちどれにあてはまりますか。（○は１つ） 

１ よく 行
おこな

っている ３ あいさつ程
てい

度
ど

はしている 

２ 必要
ひつよう

があれば 行
おこな

っている ４ ほとんど 行
おこな

っていない 

 

問
とい

26  地域
ちいき

で生活
せいかつ

する中
なか

で、周り
まわ  

の人
ひと

に障
しょう

害
がい

や病気
びょうき

を分
わ

かってもらえていると感
かん

じていますか。

（○は１つ） 

１ わかってもらえている ３ あまりわかってもらえていない 

２ だいたいわかってもらえている ４ わかってもらえていない 

 

問
とい

27 休
やす

みの日
ひ

にあなたが楽
たの

しんでいることは何
なん

ですか。（あてはまるもの３つまで○） 

１ インターネット ６ テレビを見
み

る、音楽
おんがく

を聴
き

く 

２ スポーツを見
み

る ７ 家族
かぞ く

や友人
ゆうじん

などとの外 出
がいしゅつ

（食事
しょくじ

、買
か

い

物
もの

など） 

３ スポーツ活動
かつどう

（自分
じぶ ん

で 行
おこな

う） ８ 各種
かくしゅ

の趣味
しゅ み

活動
かつどう

 

４ 各種
かくしゅ

のゲーム ９ その他
た

（            ） 

５ 絵
え

を描
か

く、楽器
がっ き

を弾
ひ

くなど芸 術
げいじゅつ

活動
かつどう

 10 特
とく

にない 

 

問
とい

28 「家族
かぞく

」「施設
しせつ

職員
しょくいん

」「職場
しょくば

の人
ひと

」以外
いがい

で、障害
しょうがい

のない人
ひと

と交流
こうりゅう

する（「会話
かいわ

をする」「一緒
いっしょ

に

何
なに

か活動
かつどう

を行
おこな

う」等
など

）ことはありますか。（○は１つ） 

１ よくある ３ あまりない 

２ たまにある ４ ほとんどない 

 

問
とい

29 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

の活動
かつどう

に参加
さ ん か

していない方
かた

に聞
き

きます。 

参加
さんか

していない理由
りゆう

はどのようことですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ ほかの活動
かつどう

をしている 

２ 規制
きせ い

されることがいやだ 

３ 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

の存在
そんざい

を知
し

らない 

４ 活動
かつどう

内容
ないよう

がわからない 

５ 必要性
ひつようせい

を感
かん

じない 

理由
りゆ う

をお書
か

きください。（例
れい

：SNSで他
ほか

の障害者
しょうがいしゃ

とつながっているため 等
など

） 

 

 

６ その他
た

（                                                             ） 
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 2020年
ねん

にオリンピック・パラリンピック東京
とうきょう

大会
たいかい

があります。  

運動
うんどう

やスポーツについてお聞
き

きします。 

 

問
とい

30  運動
うんどう

やスポーツをやりたいと思
おも

いますか、また、運動
うんどう

やスポーツをしていますか。 

      （○は１つ） 

※ ここでの「運動
うんどう

やスポーツ」は、ウォーキングや体操
たいそう

、ストレッチなどの軽
かる

い運動
うんどう

も含
ふく

みます。 

１ 運動
うんどう

やスポーツに興味
きょうみ

があり、すでに 行
おこな

っている 

２ 運動
うんどう

やスポーツに興味
きょうみ

があるが、 行
おこな

っていない 

３ 運動
うんどう

やスポーツに興味
きょうみ

がないため 行
おこな

っていない 

 

【問
とい

30 で「１」（興味
きょうみ

があり、行
おこな

っている）と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます】 

問
とい

30-1 運動
うんどう

やスポーツをどれくらい行
おこな

っていますか。（○は１つ） 

１ 週
しゅう

に３日
 か

以上
いじょう

  ４ ３か月
げつ

に１～２日
か

 

２ 週
しゅう

に１～２日
か

  ５ 年
ねん

に１～３日
か

 

３ 月
つき

に１～３日
か

   

 

問
とい

31 運動
うんどう

やスポーツをする際
さい

に、何
なに

か困
こま

ること、行
おこな

いにくいと感
かん

じることはありますか。 

（あてはまるもの３つまで○） 

１ スポーツ施設
しせ つ

へ行
い

く手助
てだ す

けをする人
ひと

がいない 

２ スポーツ施設
しせ つ

の受
う

け入
い

れが十 分
じゅうぶん

でない 

３ スポーツ施設
しせ つ

がバリアフリーでない 

４ スポーツや運動
うんどう

を手助
てだ す

けする人
ひと

がいない 

５ 教
おし

えてくれる人
ひと

がいない 

６ 一緒
いっしょ

に運動
うんどう

やスポーツをする友人
ゆうじん

がいない 

７ 運動
うんどう

やスポーツができる場所
ばし ょ

を知
し

らない 

８ お金
かね

がかかる 

９ 障 害
しょうがい

が重
おも

い 

10 体 調
たいちょう

や体 力
たいりょく

に不安
ふあ ん

がある 

11 運動
うんどう

やスポーツに興味
きょうみ

がない 

12 その他
た

（                                   ） 

13 行
おこな

いにくいと感
かん

じていない 
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◆◇意思疎通の状況について聞きます。◇◆  

 

◆◇コミュニケーションの状 況
じょうきょう

について聞
き

きます。◇◆ 

   

 

 

 

 

問
とい

32 この一年
いちねん

間
かん

で、コミュニケーションで困
こま

った場所
ばしょ

や場面
ばめん

はありますか。 

（あてはまるものすべてに○） 

１ 役所
やくしょ

や銀行
ぎんこう

の窓口
まどぐち

 ６ 通所先
つうしょさき

や勤務先
きんむさき

 

２ 医療
いりょう

機関
き か ん

 ７ 自宅
じ た く

 

３ 駅
えき

 ８ その他
た

（                 ） 

４ 買
か

い物
もの

や飲食店
いんしょくてん

 ９ 特
とく

に困
こま

ったことはない 

５ 電話
で ん わ

   

 

 

◆◇障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

について聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

33 平成
へいせい

18年
ねん

（2006年
ねん

）に、「障害者
しょうがいしゃ

の権利
けんり

に関
かん

する条約
じょうやく

」という国際的
こくさいてき

な約束
やくそく

が作
つく

られまし

た。今後
こんご

、障害者
しょうがいしゃ

の権利
けんり

を守
まも

るために、特
とく

に必要
ひつよう

だと思
おも

うことは次
つぎ

のどれですか。 

（あてはまるもの３つまで○） 

１ 自分
じぶ ん

のことは自分
じぶ ん

で決
き

められること 

２ いろいろな障 害
しょうがい

への差別
さべ つ

がなくなること 

３ いろいろな活動
かつどう

に参加
さん か

し、社会
しゃかい

に受
う

け入
い

れられること 

４ 障 害
しょうがい

の違
ちが

いを認
みと

め合
あ

えること 

５ だれにでも同
おな

じく機
き

会
かい

があること 

６ 自分
じぶ ん

が希望
きぼ う

する施設
しせ つ

やサービスの利用
りよ う

ができること 

７ 男性
だんせい

、女性
じょせい

の障害者
しょうがいしゃ

が 平
びょう

等
どう

であること 

８ 自分
じぶ ん

の能 力
のうりょく

が認
みと

められるということ 

９ その他
た

（                                         ） 

 

豊島区
と し ま く

では、平成
へいせい

３１年
       ねん

４月
     がつ

１日
にち

に「豊島区
と し ま く

手話
しゅわ

言語
げんご

の普及
ふきゅう

及び
およ   

障害者
しょうがいしゃ

の多様
たよう

な意思
い し

疎通
そつう

の

促進
そくしん

に関する
かん     

条 例
じょうれい

」が施行
しこう

されました。今後
こんご

ますます障 害
しょうがい

の特性
とくせい

に応
おう

じた多様
たよう

な意思
い し

疎通
そつう

手段
しゅだん

の

利用
りよう

を促進
そくしん

するための環 境
かんきょう

づくりが必要
ひつよう

と考
かんが

えています。 

あなたの生活
せいかつ

の中
なか

で次
つぎ

のようなことがありましたか。 
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問
とい

34  成年
せいねん

後見
こうけん

とは、障害
しょうがい

などで自分
じぶん

で判断
はんだん

することが難
むずか

しい人
ひと

の「財産
ざいさん

」や「権利
けんり

」を守
まも

り、

手助
てだす

けする制度
せいど

です。あなたは、この制度
せいど

を利用
りよう

したいですか。（○は１つ） 

１ 利用
りよ う

している ３ 利用
りよ う

する予定
よて い

はない 

２ 今後
こん ご

利用
りよ う

したい ４ わからない 

 

問
とい

35 あなたは、いままでに自分
じぶん

の体
からだ

や心
こころ

を傷
きず

つけられた（虐待
ぎゃくたい

された）ことがありますか。 

（○は１つ） 

１ ある ２ ない ⇒ 問
とい

36へ進
すす

んでください 

 

【問
とい

35で「１ ある」と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

35-1 虐待
ぎゃくたい

はどのような内容
ないよう

ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 殴
なぐ

る、蹴
け

る、縛
しば

りつける、閉
と

じ込
こ

める、必要
ひつよう

のない 薬
くすり

を飲
の

ませる など（身体的
しんたいてき

虐 待
ぎゃくたい

） 

２ 性交
せいこう

、性器
せい き

への接 触
せっしょく

、 裸
はだか

にする、いやらしい 話
はなし

をする など（性的
せいてき

虐 待
ぎゃくたい

） 

３ 怒
ど

鳴
な

る、悪口
わるくち

を言
い

う、仲間
なか ま

に入
い

れない、わざと無視
む し

する など（心理的
しんりてき

虐 待
ぎゃくたい

） 

４ 十 分
じゅうぶん

な食事
しょくじ

をさせない、きたない場所
ばしょ

で生活
せいかつ

させる など（放棄
ほうき

・放任
ほうにん

〔ネグレクト〕） 

５ 必要
ひつよう

なお金
かね

を与
あた

えない、勝手
かっ て

にあなたのお金
かね

を使
つか

う など（経済的
けいざいてき

虐 待
ぎゃくたい

） 

６ その他
た

（                                          ） 

 

問
とい

35-2 誰
だれ

から虐待
ぎゃくたい

を受
う

けましたか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 家族
かぞ く

、親族
しんぞく

、一緒
いっしょ

に住
す

んでいる人
ひと

など 

２ 通
かよ

っている施設
しせ つ

や事業所
じぎょうしょ

の職 員
しょくいん

など 

３ 働
はたら

いている場所
ばし ょ

の人
ひと

など 

４ 学校
がっこう

の職 員
しょくいん

 

５ 近所
きんじょ

の人
ひと

 

６ 知
し

らない人
ひと

 

７ その他
た

（具体的
ぐたいてき

に：                                            ） 

 

次
つぎ

のページへ 
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問
とい

35-3 虐待
ぎゃくたい

を受
う

けた時
とき

、だれ（どこ）に相談
そうだん

しましたか。（あてはまるものすべてに〇） 

１ 家族
かぞ く

 ８ 民生
みんせい

委員
いい ん

・児童
じど う

委員
いい ん

 

２ 友人
ゆうじん

 ９ 警察
けいさつ

 

３ 近所
きんじょ

の人
ひと

 10 普段
ふだ ん

利用
りよ う

している施設
しせ つ

や事業所
じぎょうしょ

 

４ 障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼう し

センター（豊島
とし ま

区
く

） 11 病 院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

 

５ 障 害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

 12 その他
た

（           ） 

６ 区
く

役所
やくしょ

窓口
まどぐち

（          ） 13 相談
そうだん

していない 

７ 障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

   

 

問
とい

36 障害者
しょうがいしゃ

差別
さべつ

解消法
かいしょうほう

（正式
せいしき

名称
めいしょう

：障害
しょうがい

を理由
りゆう

とする差別
さべつ

の解消
かいしょう

の推進
すいしん

に関
かん

する法律
ほうりつ

）が

できましたが、障害者
しょうがいしゃ

への差別
さべつ

を感
かん

じることはありますか。（○は１つ） 

※障害者
しょうがいしゃ

差別
さべつ

解消法
かいしょうほう

とは、障害
しょうがい

のある方
かた

への差別
さべつ

を無
な

くすことで、障害
しょうがい

のある人
ひと

もない人
ひと

も共
とも

に生
い

きる社会
しゃかい

をつくることを目指
め ざ

すものです。 

１ よく感
かん

じる ３ あまり感
かん

じない 

２ 時々
ときどき

感
かん

じる ４ 全
まった

く感
かん

じない 

 

【問
とい

36で「１ よく感
かん

じる」「２ 時々
ときどき

感
かん

じる」と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

36-1 どのようなときに差別
さべつ

を感
かん

じますか。（あてはまるもの３つまで〇） 

１ 区
く

の施設
しせ つ

や電車
でんしゃ

やバスを使
つか

うとき 

２ 情 報
じょうほう

を知
し

りたいとき、コミュニケーションをとりたいとき 

３ 物
もの

を売
う

ったり、買
か

ったりするとき 

４ 病 院
びょういん

にかかるとき 

５ 働
はたら

きたいとき、 働
はたら

いているとき 

６ その他
た

（                                        ） 
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問
とい

37 障害者
しょうがいしゃ

への差別
さべつ

を感
かん

じたときに、相談
そうだん

をしたことはありますか。（○は１つ） 

１ ある ２ ない  ⇒ 問
とい

38へ進
すす

んでください 

 

【問
とい

37で、「１ ある」と答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

37-1 どこに相談
そうだん

しましたか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 国
くに

（内閣府
ないかくふ

）の窓口
まどぐち

  ４ 障 害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

以外
いが い

の区
く

の窓口
まどぐち

 

（保健所
ほけんじょ

、区民
くみ ん

事務所
じ む し ょ

など） 

２ 東京都
とうきょうと

の窓口
まどぐち

 ５ その他
た

（              ） 

３ 区
く

の障 害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

   

 

問
とい

38 あなたは選挙
せんきょ

に行
い

っていますか。（○は１つ） 

１ 毎回
まいかい

行
い

く ３ ほとんど行
い

かない 

２ 時々
ときどき

行
い

く ４ 行
い

っていない 

 

【問
とい

38で、「３ ほとんど行
い

かない」「４ 行
い

っていない」に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

38-1 選挙
せんきょ

に行
い

かない理由
りゆう

は、次
つぎ

のうちどれですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 投票所
とうひょうじょ

に行
い

くためにつき添
そ

ってくれる人
ひと

がいない 

２ 選挙
せんきょ

に関心
かんしん

がない 

３ 選挙
せんきょ

や候補者
こうほしゃ

のことが分
わ

からない 

４ 投票所
とうひょうじょ

に行
い

きにくい 

５ その他
た

（                                        ） 
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◆◇外出
がいしゅつ

の状 況
じょうきょう

について聞
き

きます。◇◆ 

問
とい

39 通院
つういん

を含
ふく

め、外
そと

にどのくらい出
で

かけていますか。（○は１つ） 

１ ほぼ毎日
まいにち

 ４ 月
つき

に２～３回
かい

 

２ 週
しゅう

に３～４回
かい

 ５ 年
ねん

に数回
すうかい

 

３ 週
しゅう

に１～２回
かい

 ６ まったく出
で

かけない  

 

【問
とい

39で、「６ まったく出
で

かけない」に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

39-1 出
で

かけないのはどうしてですか。（あてはまるもの３つまで○） 

１ つき添
そ

ってくれる人
ひと

がいないため ６ 出
で

かける用
よう

がないため 

２ 移動
いど う

の方法
ほうほう

がないため ７ 障 害
しょうがい

が重
おも

いため 

３ 道路
どう ろ

が歩
ある

きにくいため ８ やりたいことがないため 

４ バスや電車
でんしゃ

が利用
りよ う

しにくいため ９ 外
そと

に出
で

たくないため 

５ 建物
たてもの

・施設
しせ つ

が利用
りよ う

しにくいため 10 その他
た

（           ） 

 

問
とい

40 あなたがもっともよく利用
りよう

する外出
がいしゅつ

の方法
ほうほう

は何
なん

ですか。（○は１つ） 

１ 電車
でんしゃ

・地下鉄
ち か て つ

 ７ 手動
しゅどう

車椅子
くるまいす

 

２ バス ８ バギー 

３ タクシー ９ 自転車
じてんしゃ

 

４ 自分
じぶ ん

で運転
うんてん

する自動車
じどうしゃ

 10 オートバイ 

５ 家族
かぞ く

等
など

が運転
うんてん

する自動車
じどうしゃ

 11 徒歩
と ほ

（歩行器
ほ こ う き

・杖
つえ

を含
ふく

む） 

６ 電動
でんどう

車椅子
くるまいす

 12 その他
た

（              ） 
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問
とい

41 外出
がいしゅつ

時
じ

に、この１年
ねん

以内
いない

に「けが」をしたことがありますか。（○は１つ） 

１ ある ２ ない ⇒ 問
とい

42へ進
すす

んでください 

 

【問
とい

41で、「１ ある」に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

41-1 「けが」をした理由
りゆう

は何
なん

ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 歩道
ほど う

などの段差
だん さ

 ５ 自転車
じてんしゃ

に接 触
せっしょく

して 

２ 歩道上
ほどうじょう

の障害物
しょうがいぶつ

によって 

（放置
ほう ち

自転車
じてんしゃ

、はみ出
だ

し商 品
しょうひん

など） 

６ 自動車
じどうしゃ

・バイクに接 触
せっしょく

して 

３ 歩道
ほど う

ですべって ７ その他
た

（            ） 

４ 通行人
つうこうにん

にぶつかって   

 

問
とい

42 最近
さいきん

、外出
がいしゅつ

時
じ

に危険
きけん

を感
かん

じたことは何
なん

ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 歩道
ほど う

の段差
だん さ

 ５ 歩道
ほど う

がすべりやすい ９ 駅
えき

のホーム 

２ 放置
ほう ち

自転車
じてんしゃ

 ６ 歩
ある

いている人
ひと

 10 踏切
ふみきり

 

３ 商 品
しょうひん

のはみ出
だ

しや看板
かんばん

 ７ 走
はし

っている自転車
じてんしゃ

 11 その他
た

 

４ 横断
おうだん

歩道
ほど う

 ８ 走
はし

っている自動車
じどうしゃ

・バイク  （          ） 

 

問
とい

43 自宅内
じたくない

で、この１年
ねん

以内
いない

に「けが」をしたことがありますか。（○は１つ） 

１ ある ２ ない ⇒ 問
とい

44へ進
すす

んでください 

 

【問
とい

43で、「１ ある」に答
こた

えた方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

43-1 けがをした場所
ばしょ

は、どこですか。（あてはまるものすべてに○） 

１ 階段
かいだん

 ４ 居間
い ま

 ７ ベランダ 

２ 玄関
げんかん

 ５ 寝室
しんしつ

 ８ 庭
にわ

 

３ 台所
だいどころ

 ６ 浴室
よくしつ

 ９ その他
た

（         ） 

豊島区
と し ま く

では、平成
へいせい

24年
ねん

５月
がつ

にＷＨＯ(世界
せかい

保健
ほけん

機関
きかん

)による「セーフコミュニティ」の認 証
にんしょう

を取得
しゅとく

し、平成
へいせい

30年
ねん

２月
がつ

には再認証
さいにんしょう

を取得
しゅとく

しました。 

セーフコミュニティとは、「けがや事故
じ こ

等
とう

は、偶然
ぐうぜん

の結果
けっか

ではなく、予防
よぼう

できる」という考
かんが

え方
かた

のもと、地域
ちいき

コミュニティの力
ちから

を活用
かつよう

して、安全
あんぜん

と健康
けんこう

の質
しつ

を高
たか

めていくまちづくり活動
かつどう

です。 

以下
い か

、「けが」についての質問
しつもん

にお答
こた

えください。 
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問
とい

44 まちのバリアフリーについて満足
まんぞく

していますか。（○は１つ） 

※バリアフリーとは、障害者
しょうがいしゃ

や高齢者
こうれいしゃ

等
とう

が社会
しゃかい

生活
せいかつ

をしていく上
うえ

で、障壁
しょうへき

（バリア）と 

なるものを取
と

り除
のぞ

くという意味
い み

です。 

例
たと

えば、歩道
ほどう

の段差
だんさ

や駅
えき

のエレベーター､わかりやすい掲示板
けいじばん

等
とう

です。 
 

１ とても満足
まんぞく

している ３ やや不満
ふま ん

である 

２ おおむね満足
まんぞく

している ４ とても不満
ふま ん

である 

 

 

◆◇防災
ぼ う さ い

の意識
い し き

・対策
た い さ く

について聞
き

きます。◇◆  

問
とい

45 あなたは「豊島区
と し ま く

障害者
しょうがいしゃ

防災
ぼうさい

の手引
て び

き」を知
し

っていますか。（○は１つ） 

１ 知
し

っている  ２ 知
し

らない 

 

問
とい

46 豊島区
と し ま く

が行
おこな

っている防災
ぼうさい

対策
たいさく

で、あなたが知
し

っているものはどれですか。 

（あてはまるものすべてに○） 

１ 安心
あんしん

安全
あんぜん

メール ６ 福祉
ふく し

救 援
きゅうえん

センター 

２ ヘルプカード ７ 緊 急
きんきゅう

地震
じし ん

速報
そくほう

受信
じゅしん

端末器
たんまつき

（電光
でんこう

掲示板
けいじばん

） 

３ 災害
さいがい

バンダナ ８ 在宅
ざいたく

人工
じんこう

呼吸器
こきゅうき

使用者
しようしゃ

災害
さいがい

時
じ

個別
こべ つ

支援
しえ ん

計画
けいかく

 

４ 地区
ち く

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

 ９ その他
た

（                ） 

５ 地域
ちい き

の救 援
きゅうえん

センター   

 



21 

問
とい

47 あなたは普段
ふだん

から防災
ぼうさい

を意識
いしき

し、対策
たいさく

をしていますか。（○は１つ） 

１ 防災
ぼうさい

を普段
ふだ ん

から意識
い し き

し、具体的
ぐたいてき

な対策
たいさく

をしている 

２ 防災
ぼうさい

について少
すこ

しは意識
い し き

しているが、具体的
ぐたいてき

な対策
たいさく

はしていない 

３ 防災
ぼうさい

についてほとんど意識
い し き

しておらず、具体的
ぐたいてき

な対策
たいさく

はしていない 

 

【問
とい

47で「１」と回答
かいとう

した方
かた

だけに聞
き

きます。】 

問
とい

47-1 災害
さいがい

のことで、あなたは具体的
ぐたいてき

にどのような準備
じゅんび

をしていますか。 

（あてはまるものすべてに○） 

１ 
持出
もち だ

し物品
ぶっぴん

などの準備
じゅんび

をしている 

（例
れい

）備蓄品
びちくひん

（ 食 糧
しょくりょう

・飲料水
いんりょうすい

） 常備
じょうび

薬
やく

 携帯
けいたい

ラジオ 衣類
いる い

（下着
した ぎ

など） 

雨具
あま ぐ

 障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

コピー など 

２ 家族
かぞ く

との連絡
れんらく

方法
ほうほう

を決
き

めている 

３ 民生
みんせい

委員
いい ん

・児童
じど う

委員
いい ん

に 協 力
きょうりょく

をお願
ねが

いしている 

４ 近隣
きんりん

住 民
じゅうみん

に 協 力
きょうりょく

をお願
ねが

いしている 

５ 避難
ひな ん

場所
ばし ょ

や経路
けい ろ

を確認
かくにん

している 

６ 避難
ひな ん

する時
とき

の移動
いど う

手段
しゅだん

を準備
じゅんび

している 

７ 病 院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

・訪問
ほうもん

看護
かん ご

などでの対応
たいおう

方法
ほうほう

を確認
かくにん

している 

８ その他
た

（                                 ） 

 

問
とい

48 あなたは災害
さいがい

時を想定
そうてい

した対応
たいおう

方法
ほうほう

について、安心感
あんしんかん

がありますか。（○は１つ） 

１ とても安心感
あんしんかん

がある ３ やや不安
ふあ ん

である 

２ おおむね安心感
あんしんかん

がある ４ とても不安
ふあ ん

である 
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◆◇豊島区
と し ま く

の今後
こ ん ご

のありかたについて聞
き

きます。◇◆ 

 

問
とい

49 豊島区
と し ま く

の地域
ちいき

での取
と

り組
く

みで重要
じゅうよう

だと思
おも

うことは何
なん

ですか。（あてはまるもの５つまで○） 

１ 障 害
しょうがい

を理解
りか い

してもらうための活動
かつどう

 

２ 地域
ちい き

の人
ひと

との交 流
こうりゅう

を増
ふ

やす 

３ ボランティアを育
そだ

てる 

４ ピア（自分
じぶ ん

たちの）活動
かつどう

や患者会
かんじゃかい

活動
かつどう

、家族会
かぞくかい

活動
かつどう

を支
ささ

える 

５ ホ－ムヘルプなど在宅
ざいたく

サ－ビス 

６ 医療的
いりょうてき

ケア 

７ 訪
ほう

問
もん

看護
かん ご

や訪問
ほうもん

リハビリテーション 

８ 短期
たん き

入 所
にゅうしょ

（ショ－トステイ） 

９ 高次
こう じ

脳
のう

機能
きの う

障 害
しょうがい

・発達
はったつ

障 害
しょうがい

などの相談
そうだん

事業
じぎょう

  

10 土日
どに ち

・休 日
きゅうじつ

の支援
しえ ん

、早 朝
そうちょう

・夜間
やか ん

の支援
しえ ん

 

11 通院
つういん

にかかるお金
かね

を少
すく

なくするなど医療制
いりょうせい

度
ど

 

12 給付
きゅうふ

金
きん

や手当
てあ て

の充 実
じゅうじつ

 

13 仕事
しご と

に就
つ

くための手助
てだ す

けや仕事
しご と

をするための訓練
くんれん

 

14 機能
きの う

回
かい

復
ふく

訓練
くんれん

や機能
きの う

回
かい

復
ふく

訓練
くんれん

施設
しせ つ

   

15 通所
つうしょ

施設
しせ つ

を作
つく

る 

16 入 所
にゅうしょ

施設
しせ つ

を作
つく

る 

17 グル－プホ－ムなどを作
つく

る 

18 生 涯
しょうがい

学 習
がくしゅう

・文化
ぶん か

活動
かつどう

 

19 スポ－ツ・レクリエ－ション活動
かつどう

 

20 公的
こうてき

な住 宅
じゅうたく

を作
つく

る 

21 道路
どう ろ

や電車
でんしゃ

やバス、公 共
こうきょう

施設
しせ つ

を使
つか

いやすくする 

22 福祉
ふく し

タクシー券
けん

 

23 病気
びょうき

の人
ひと

や障害者
しょうがいしゃ

、高
こう

齢者
れいしゃ

が、地震
じし ん

や火事
か じ

などの災害
さいがい

や事件
じけ ん

、事故
じ こ

の時
とき

に身
み

を守
まも

るた

めの取組
とり く

み 

24 制
せい

度
ど

やサ－ビスについてのお知
し

らせ 

25 障害者
しょうがいしゃ

への差別
さべ つ

をなくすため、知識
ちし き

や情 報
じょうほう

を広
ひろ

める 

26 障害者
しょうがいしゃ

への虐 待
ぎゃくたい

を防
ふせ

ぐため、知識
ちし き

や情 報
じょうほう

を広
ひろ

める 

27 手話
しゅ わ

を広
ひろ

めたり、障害者
しょうがいしゃ

のコミュニケーションを促進
そくしん

するための取組
とり く

み 

28 自転車
じてんしゃ

や 車
くるま

の危険
きけ ん

な運転
うんてん

を防
ふせ

ぐためなどの、安全
あんぜん

についての対策
たいさく

 

29 その他
た

（                               ） 
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さいごに思
おも

うことについて自由
じゆう

にご記入
きにゅう

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

これでおわりです。調査
ちょうさ

にご協 力
きょうりょく

いただきまして、誠
まこと

にありがとうございました。 

 

 


