
コロナ流行下における区・地域包括支援センターの動き 

年  月   地域包括支援センター 区    等 備     考 

令和 2 年 2 月 下旬 包括主催イベント等原則中止 区主催行事原則延期・中止に  

令和 2 年 3 月 

上旬  介護予防センター、貸し館施設等休館  

中旬    

下旬  介護事業所にマスク配付 8,000 枚（182 事業所）  

令和 2 年 4 月 

上旬 
相談対応について、原則電話対応 

(緊急事態宣言発令中) 

緊急事態宣言（4/7～5/25） 

要支援高齢者について訪問支援事業を継続 
職員、包括職員テレワーク、時差出勤強化 

中旬 
見守り支援は、従来の見守り訪問を電話中心に
切替。緊急度の高いケースなどは訪問を継続 

生活不活発に関する啓発リーフレット、自宅でできると
しまる体操（フレイル対策）のリーフレット、ＣＤの配布。 

 

下旬 

 

手指消毒用エタノール都より優先供給開始 
（33 事業所参加） 

予防プラン担当利用者の家族より、介護サ
ービスがなくなると困るという趣旨の連絡が

数件あり 

令和 2 年 5 月 

上旬    

中旬  としまる体操動画を区のＨＰ、ユーチェーブにアップ。  

下旬 緊急事態宣言解除後は、通常対応に戻す 
自主グループ再開にあたり、各グループに個別に感染

防止対策を説明、注意点を書いたリーフレットを配布。 
 

令和 2 年 6 月 

上旬  介護予防センター、貸し館施設等開館 コロナ対策を施し再開 

中旬  としまる体操動画ＤＶＤを区民ひろばへ配布。  

下旬 
保健師・看護師勉強会（6/22） 

熱中症対策事業（見守り支援担当） 
介護事業所にマスク配布 108,600 枚（252 事業所）  

令和 2 年 7 月 

上旬 

 
単価報酬の見直しを行い、コロナ禍での活動に対

応する(7/1～） 

新型コロナウイルス感染症に関するリーフレットの配
布。希望があれば、保健新型コロナウイルス感染症に

よる健康教育実施。 

 

中旬    

下旬    

令和 2 年 8 月 

上旬 特別定額給付金申請補助（8/3～8/21）   

中旬 
   

下旬  介護サービス事業者特別支援金の 10 万円の交
付(8 月申請、9 月末支給） 

対象：緊急事態宣言中（4 月 7 日 5 月 24
日）、介護サービスを継続して地域を支えて

くれた介護サービス事業所 

資料１


