
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「名前は聞いたことある！」「自分の課にもメンバーがいる！」「でも、どんなプロジェクトなんだろう…？」 

「すずらんスマイルプロジェクト」は、 生きづらさを感じる 10代・20代の若い女性を支援するために生まれたプロジェクトです。 

女性管理職を中心とした親会と、自ら手を挙げて参加した、当事者と同世代の若手職員中心の部会員で活動しています。 

「全職員のみなさんに、私たちの活動を少しでも知ってほしい！若年女性の問題について理解を深めてほしい！」との思いで、す

ずらん通信を配信することにしました。ぜひ最後までお読みください。 

 

                        

 

すずらん通信 
Vol.1 

2022.7.5 

一番は「楽しそう！」って思ったから。自分の業務プラスαで何かしてみたいなって思っていたの。 

活動を続けるにつれて新たな発見があって、参加して本当によかったなって思う。 

 

すずらんの HPの中にある窓口体験レポートはみんなで分担して、相談窓口に行ってレポートにした

よね。実際に行ってみてどうだった？

https://www.city.toshima.lg.jp/suzuran/sodan/report/tobukodomo.html 

 

 

 

参加するか迷っていたけど、自分の業務で携わる機会があったので興味を持って参加した！

よ！ 

ドキドキした！（笑）何も知識のないまっさらな状態で行って、現場の方からお話を聞いたり、実際に現場を見たり

すると、自分の想像と全然違うところもあって、とてもいい機会だった！ 

私は長崎健康相談所と子ども家庭支援センターに訪問したけれど、現場のイメージや窓口の雰囲気などの知識がな

かったから、現場の人からお話を聞くたびに「こんな人が来るんだ！」「こんなことやってるんだ！」と一気に情報が

わあーっと入ってきて目からウロコだった！現場の方のおかげで居心地の良い相談場所になっていると感じたよ。 

 

花言葉は「再び幸せが訪れる」「純粋」「希望」。 

下を向いて咲くのはおしべやめしべを守るためであ

り、自分を大切にして強く育つ花。北海道でも育つほ

ど寒さに強く、群生し、毎年花を咲かせます。 

若い女性が仲間を増やしつつ、希望を持って生きら

れるよう、「すずらん」にしました。 

すずらんスマイルプロジェクトってなに？ 

私たちが頑張っています！ 

みんなはどうして、すずらんスマイルプロジェクトに参加したの？ 

すずらんスマイルプロジェクトのメンバーってどんな人？ 

「ルールはよく分からないけど野球観戦が好き！」「お化け屋敷が好き！」「健康志向にはまっている！」など、ユニークで楽しい

メンバーがたくさん！ 

ここでは、5月に行った座談会の様子を少しだけお見せします。日々の活動を通して、自分自身も成長しています♪ 

 

〈  すずらんスマイルプロジェクトチーム座談会 （５） 

なぜ、すずらんなの？  

 創刊号 

https://www.city.toshima.lg.jp/suzuran/sodan/report/tobukodomo.html


 

 

 

 

発行 すずらんスマイルプロジェクト 情報発信チーム 大矢（企画課）・近野（庶務課）・田中（区民活動推進課） 

私たちからのメッセージ動画をつくりました！ 

 

『「なんとなく生きづらい」と感じているあなたへ届けた

い』、メッセージ動画を作成しました。実話をもとに再構成し

た内容で「困りごと、不安、生きづらさ＝相談していいこと、

支援を求めてもいいこと」を表現しています。 

若い世代の女性へ、「あなたの味方になりたい」というメ

ッセージを込めて。。。 

 

■動画 

vol.1「家族の世話に追われている」 

vol.2「自分の居場所がどこにもない」 

vol.3「パートナーのことで悩んでいる」 

vol.4「妊娠したかも」 

 

 

↓下記 URLをコピーして仮想環境等でご視聴ください。 

各動画とも 1分弱で気軽に視聴できます。 

https://www.city.toshima.lg.jp/suzuran/projec

t/douga.html 

金の梟賞表彰式や新規採用職員研修でも放映していた

だきました♪ 

相談先案内チラシを作成しました！ 

 

行政のお堅いイメージをできるだけ少なくして、親しみ

やすく、わかりやすく、表現がやわらかくなるよう意識しな

がら、試行錯誤を繰り返すこと約３か月…相談先案内チラ

シを作成しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

キャッチフレーズの「どんなことでも大丈夫 あなたの

“なんとなく”を聞かせてください」には、不安をひとりで抱

える若い女性が「こんなことでも相談していいんだ。」と思っ

てもらえるようにとの想いを込めています。 

 

公式ＨＰを公開しました！ 

 

「役所っぽくない」「かわいい」「やわらかい表現」がコンセ 

プト★スマートフォンで見やすい画面構成や色使い、イラス

トを意識して作成しました！ 

 

 

 

 

 

 

 

カテゴリ別相談先一覧の掲載や、すずらんメンバーが窓

口を実際に「窓口体験レポート」など女の子が安心して相談

できるような工夫がつまった HPです！ 

ぜひ一度見に行ってみてくださいね♪ 

↓下記 URLをコピーして仮想環境等でご視聴ください。 

https://www.city.toshima.lg.jp/suzuran/smile/i

ndex.html 

カードを作成しました！ 

  

女の子が手に取りやすいかわいいデザイン・大きさにこだ

わり作成しました！裏面には公式 HP につながる２次元コ

ードをつけており、カードを持ち帰らなくてもスマホでアク

セスできるようにしています。 

          

 

             ←カード表面 

 

 

 

                              

     カード裏面→ 

 

 

 「どんな悩みでも大丈夫です。一緒に考えます」という言葉

には１人でも多くの女の子が相談につながってほしいとい

う思いがこもっています。 

 

窓口設置や配布にご協力いただける場合には、

すずらんスマイルプロジェクト 

情報発信チームまでご連絡ください★ 

 

 

窓口設置や配布にご協力いただける場合には、

すずらんスマイルプロジェクト 

情報発信チームまでご連絡ください★ 

 

  

  

次回の配信もお楽しみに！ 

https://www.city.toshima.lg.jp/suzuran/project/douga.html
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